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Section I.  Ressources humaines

Établissements

Bishop's 1,25 0,00 6,0 1,25 13,6 0,00 0,0

Concordia 4,90 0,15 0,2 4,75 4,8 0,00 0,0

McGill 14,01 1,30 9,3 12,61 90,0 0,10 0,7

U. de Montréal 9,30 2,30 24,7 7,00 75,3 0,00 0,0

HEC 2,25 0,00 0,0 2,25 100,0 0,00 0,0

Polytechnique 1,92 0,02 1,0 1,90 99,0 0,00 0,0

Total UdeM 13,47 2,32 17,2 11,15 82,8 0,00 0,0

Sherbrooke 5,75 0,25 4,3 5,50 95,7 0,00 0,0

Laval 9,20 0,75 8,2 8,45 91,8 0,00 0,0

U. du Québec 

UQAC 1,80 0,00 0,0 1,80 100,0 0,00 0,0

UQAM 8,35 0,00 0,0 8,35 100,0 0,00 0,0

UQAR 3,15 0,05 1,6 3,10 98,4 0,00 0,0

UQTR 4,60 0,20 4,3 4,40 95,7 0,00 0,0

UQAT 1,50 0,00 0,0 1,50 100,0 0,00 0,0

UQO 1,50 0,00 0,0 1,50 100,0 0,00 0,0

ENAP 2,50 0,00 0,0 2,50 100,0 0,00 0,0

ETS 1,00 0,00 0,0 1,00 100,0 0,00 0,0

INRS 2,70 0,10 3,7 2,60 96,3 0,00 0,0

TELUQ 1,00 0,00 0,0 1,00 100,0 0,00 0,0

Total UQ 28,10 0,35 1,2 27,75 98,8 0,00 0,0

TOTAL 76,68 5,12 6,7 71,46 93,2 0,10 0,1

BAnQ 6,50 1,50 23,1 5,00 76,9 0,00 0,0

N. %N. N. % N. %

Tableau 1

Répartition du personnel professionnel, technique et de bureau

Personnel

professionnel

Surnuméraires et 

occasionnels

Personnel 

de soutien

Ensemble du

personnel
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Section I.  Ressources humaines

Établissements

Bishop's 1,25 0,00  0,0  0,00  0,0

Concordia 4,90 0,15  3,1  0,00  0,0

McGill 14,01 1,30  9,3  0,00  0,0

U. de Montréal 9,30 2,30  24,7  0,00  0,0

HEC 2,25 0,00  0,0  0,00  0,0

Polytechnique 1,92 0,02  1,0  0,00  0,0

Total UdeM 13,47 2,32  17,2  0,00  0,0

Sherbrooke 5,75 0,25  4,3  0,00  0,0

Laval 9,20 0,75  8,2  0,00  0,0

U. du Québec 

UQAC 1,80 0,00  0,0  0,00  0,0

UQAM 8,35 0,00  0,0  0,00  0,0

UQAR 3,15 0,05  1,6  0,00  0,0

UQTR 4,60 0,20  4,3  0,00  0,0

UQAT 1,50 0,00  0,0  0,00  0,0

UQO 1,50 0,00  0,0  0,00  0,0

ENAP 2,50 0,00  0,0 0,00  0,0

ETS 1,00 0,00  0,0  0,00  0,0

INRS 2,70 0,10  3,7  0,00  0,0

TELUQ 1,00 0,00  0,0  0,00  0,0

Total UQ 28,10 0,35  1,2  0,00  0,0

TOTAL 76,68 5,12  6,7  0,00  0,0

BAnQ 6,50 1,50  23,1  0,00  0,0

Tableau 2

Répartition du personnel professionnel par rapport à l'ensemble du personnel 

N. N.

Ensemble 

du personnel

Bibliothécaires Autres professionnels

Personnel professionnel

N. %%
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Section I.  Ressources humaines

Établissements

Bishop's 1,25 1,00  80,0 0,25  20,0 0,00  0,0

Concordia 4,90 4,00  81,6 0,00  0,0 0,75  15,3

McGill 14,01 12,61  90,0 0,00  0,0 0,00  0,0

U. de Montréal 9,30 3,00  32,3 0,00  0,0 4,00  43,0

HEC 2,25 1,00  44,4 0,00  0,0 1,25  55,6

Polytechnique 1,92 1,50  78,1 0,00  0,0 0,40  20,8

Total UdeM 13,47 5,50  40,8 0,00  0,0 5,65  41,9

Sherbrooke 5,75 4,50  78,3 0,00  0,0 1,00  17,4

Laval 9,20 2,75  29,9 0,00  0,0 5,70  62,0

U. du Québec 

UQAC 1,80 0,50  27,8 0,00  0,0 1,30  72,2

UQAM 8,35 3,60  43,1 0,00  0,0 4,75  56,9

UQAR 3,15 1,60  50,8 0,00  0,0 1,50  47,6

UQTR 4,60 2,00  43,5 0,00  0,0 2,40  52,2

UQAT 1,50 1,00  66,7 0,00  0,0 0,50  33,3

UQO 1,50 1,00  66,7 0,00  0,0 0,50  33,3

ENAP 2,50 2,50  100,0 0,00  0,0 0,00  0,0

ETS 1,00 0,80  80,0 0,00  0,0 0,20  20,0

INRS 2,70 2,60  96,3 0,00  0,0 0,00  0,0

TELUQ 1,00 0,70  70,0 0,00  0,0 0,30  30,0

Total UQ 28,10 16,30  58,0 0,00  0,0 11,45  40,7

TOTAL 76,68 46,66  60,9 0,25  0,3 24,55  32,0

BAnQ 6,50 3,00  46,2 0,00  0,0 2,00  30,8

Personnel de soutien

N. %%

Tableau 3

Répartition du personnel de soutien par rapport à l'ensemble du personnel 

N. N.

Ensemble 

du personnel

Autres techniciens Autres employés

N. %

Bibliotechniciens
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Section I.  Ressources humaines

Établissements 2007-2008 2006-2007 2005-2006

Total 

ressources 

humaines 

bibliothèque

Total 

ressources 

humaines prêt 

et emprunt

%

 du total

Total 

ressources 

humaines 

bibliothèque

Total 

ressources 

humaines prêt 

et emprunt

%

 du total

Total 

ressources 

humaines 

bibliothèque

Total 

ressources 

humaines prêt 

et emprunt

%

 du total

Bishop's  19,60     1,25      6,4 %   23,90     1,20    5,0 %   24,68     1,28    5,2 %  

Concordia  148,00     4,90      3,3 %   153,00     4,65    3,0 %   158,00     5,35    3,4 %  

McGill  257,49     14,01      5,4 %   248,20     15,26    6,1 %   256,10     15,21    5,9 %  

U. de Montréal  298,00     9,30      3,1 %   308,80     9,40    3,0 %   311,50     9,40    3,0 %  

HEC  33,00     2,25      6,8 %   33,00     2,40    7,3 %   33,80     2,20    6,5 %  

Polytechnique  37,73     1,92      5,1 %   37,73     1,95    5,2 %   37,90     1,85    4,9 %  

Total UdeM  368,73       13,47      3,7 %   379,53     13,75    3,6 %   383,20     13,45    3,5 %  

Sherbrooke  79,94     5,75      7,2 %   77,75     5,75    7,4 %   77,84     5,75    7,4 %  

Laval  213,82     9,20      4,3 %   230,00     11,25    4,9 %   226,00     11,25    5,0 %  

U. du Québec 

UQAC  35,03     1,80      5,1 %   34,65     1,80    5,2 %   35,70     1,80    5,0 %  

UQAM  172,02     8,35      4,9 %   174,62     9,00    5,2 %   178,95     9,00    5,0 %  

UQAR  27,00     3,15      11,7 %   28,00     3,05    10,9 %   28,00     3,05    10,9 %  

UQTR  46,75     4,60      9,8 %   47,45     4,60    9,7 %   47,90     4,60    9,6 %  

UQAT  17,20     1,50      8,7 %   9,75     2,00    20,5 %   9,00     2,00    22,2 %  

UQO  41,50     1,50      3,6 %   34,25     2,50    7,3 %   32,00     2,50    7,8 %  

ENAP  14,00     2,50      17,9 %  ND    ND      ND  ND    ND    ND  

ETS  18,20     1,00      5,5 %   18,80     1,00    5,3 %   18,00     1,05    5,8 %  

INRS  11,50     2,70      23,5 %   10,80     2,70    25,0 %   10,30     2,70    26,2 %  

TELUQ  5,50     1,00      18,2 %   5,50     1,10    20,0 %   6,00     1,10    18,3 %  

Total UQ  388,70     28,10      7,2 %   363,82     27,75    7,6 %   379,85     27,80    7,3 %  

TOTAL 1476,28     76,68      5,2 %  1 476,20     79,61    5,4 %  1 491,67     80,09    5,4 %  

BAnQ  642,17     6,50      1,0 %   631,99     4,80    0,8 %   568,71     5,50    1,0 %  

Dénombrement des ressources humaines en équivalent temps complet affectées aux opérations 

de prêt et d'emprunt par rapport aux ressources humaines affectées aux bibliothèques : 

tableau comparatif

Tableau 4



 

 

SECTION II – RESSOURCES FINANCIÈRES 
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Section II.  Ressources financières

Établissements Dépenses totales Équipement Communications
(location et entretien) et services

$ $ % $ %

Bishop's  2 132   0 0,0  2 132 100,0

Concordia  41 106   394 1,0  40 712 99,0

McGill  185 798  15 891 8,6  169 907 91,4

U. de Montréal  58 724  2 805 4,8  55 919 95,2

HEC  1 970   0 0,0  1 970 100,0

Polytechnique  1 194   0 0,0  1 194 100,0

Total UdeM  61 888  2 805 4,5  59 083 95,5

Sherbrooke  7 142   0 0,0  7 142 100,0

Laval  59 442  4 265 7,2  55 177 92,8

U. du Québec 

UQAC ND ND ND ND ND

UQAM  35 267  2 048 5,8  33 219 94,2

UQAR  6 000   0 0,0  6 000 100,0

UQTR  5 688   0 0,0  5 688 100,0

UQAT   0   0 0,0   0 0,0

UQO  4 328   0 0,0  4 328 100,0

ENAP ND ND ND ND ND

ETS   0   0 0,0   0 0,0

INRS   0   0 0,0   0 0,0

TELUQ  2 016   0 0,0  2 016 100,0

Total UQ  53 299  2 048 3,8  51 251 96,2

TOTAL  410 806  25 403 6,2  385 403 93,8

BAnQ  9 116 ND ND  9 116 100, 0

équipement et services

Tableau 5

Répartition des dépenses d'équipement et de services

Note Le calcul des valeurs totales a été fait même dans les cas exceptionnels où les données n'étaient pas disponibles. Il faudrait donc 

considérer dans ces cas que les valeurs totales réelles pourraient être légèrement supérieures à celles indiquées. 
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Section II.  Ressources financières

Établissements

Bishop's   0   0   0

Concordia   394   0   394

McGill  9 033  6 858  15 891  

U. de Montréal  2 805   0  2 805

HEC   0   0   0

Polytechnique   0   0   0

Total UdeM  2 805   0  2 805

Sherbrooke   0   0   0

Laval  4 265   0  4 265

U. du Québec 

UQAC ND ND ND

UQAM  2 048   0  2 048

UQAR   0   0   0

UQTR   0   0   0

UQAT   0   0   0

UQO   0   0   0

ENAP ND ND ND

ETS   0   0   0

INRS   0   0   0

TELUQ   0   0   0

Total UQ  2 048   0  2 048

TOTAL  18 545  6 858  25 403

BAnQ ND ND ND

$

Tableau 6

Répartition des dépenses en équipement (location et entretien)

Photocopieurs

Dépenses en 

équipement

Total

$

Autres

$
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Section II.  Ressources financières

Établissements

        $           $        $

Bishop's   0 0   0  2 132  2 132

Concordia  19 834 0  20 818   60  40 712

McGill  32 461 0  19 799  117 647  169 907

U. de Montréal  53 348 0   874  1 697  55 919

HEC   979 0   991   0  1 970

Polytechnique   389 0   804   0  1 194

Total UdeM  54 716 0  2 669  1 697  59 083

Sherbrooke  1 680 0  4 623   839  7 142

Laval  13 090 0  42 086   0  55 177

U. du Québec 

UQAC ND ND ND ND ND

UQAM  8 008 0  6 976  18 235  33 219

UQAR  6 000 0   0   0  6 000

UQTR   27 0   114  5 547  5 688

UQAT   0 0   0   0   0

UQO  2 762 0  1 566   0  4 328

ENAP ND ND ND ND ND

ETS   0 0   0   0   0

INRS   0 0   0   0   0

TELUQ   0 0   0  2 016  2 016

Total UQ  16 797 0  8 656  25 798  51 251

TOTAL  138 579 0  98 652  148 173  385 403

BAnQ ND 0  1 116  8 000  9 116

   $   $

Dépenses en 

communications

et services

Total

Autres

Tableau 7

Répartition des dépenses en communications et services

Poste ARIEL Interrogation 

des bases de 

données
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Section II.  Ressources financières

Établissements

$ $

Bishop's  5 282   752

Concordia  66 204  10 891

McGill  96 231  73 987

U. de Montréal  108 979  61 585

HEC  4 765  2 724

Polytechnique  29 118  4 161

Total UdeM  142 862  68 470

Sherbrooke  29 684  15 706

Laval  41 755  64 021

U. du Québec 

UQAC  18 041  9 045

UQAM  36 770  16 700

UQAR  23 389  4 491

UQTR  3 046  4 393

UQAT  16 000   0

UQO  6 862   309

ENAP   67   605

ETS  18 959  2 835

INRS   0   0

TELUQ  16 627   0

Total UQ  139 760  38 379

TOTAL  521 778  272 205

BAnQ  2 635  7 154

Tableau 8

Transactions - Dépenses et revenus

RevenusDépenses



 

 

SECTION III : ACTIVITÉS  
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Section III.  Activités

Établissements Demandes 
d'emprunt par des

reçues  fournisseurs
de l'usager

Bishop's  2 083  1 713   0  1 713

Concordia  15 860  12 894   266  13 160

McGill  14 477  11 241  3 341  14 582

U. de Montréal  15 245  11 309   33  11 342

HEC  2 116  1 683   3  1 686

Polytechnique  5 771  4 720  1 714  6 434

Total UdeM  23 132  17 712  1 750  19 462

Sherbrooke  9 547  8 543  4 631  13 174

Laval  13 273  8 574  1 146  9 720

U. du Québec 

UQAC  3 541  2 930   302  3 232

UQAM  5 446  4 151   0  4 151

UQAR  4 074  3 195 ND  3 195

UQTR  5 478  4 806   482  5 288

UQAT ND   789   0   789

UQO  3 407  2 729   284  3 013

ENAP   947   734   0   734

ETS  1 342   982   944  1 926

INRS  3 679  2 485   0  2 485

TELUQ  2 183  1 418   0  1 418

Total UQ  30 097  24 219  2 012  26 231

TOTAL  108  469  84  896  13  146  98 042

BAnQ 5 207  4 719   0  4 719

de services
N.

Tableau 9

Demandes d'emprunt

N. N. N.

Demandes d'emprunt satisfaites

satisfaites

Total demandespar les 
bibliothèques d'emprunt
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Section III.  Activités

Établissements Demandes 
de prêt de services
reçues PËB

Bishop's  2 157  1 713   1

Concordia  7 855  4 933   1

McGill  31 566  19 098   9

U. de Montréal  26 681  19 770   1

HEC  1 379   962   1

Polytechnique  2 027  1 309   1

Total UdeM  30 087  22 041   3

Sherbrooke  5 677  3 643   4

Laval  25 317  17 842   2

U. du Québec 

UQAC  1 790  1 320   1

UQAM  7 078  4 428   2

UQAR  1 768  1 245   2

UQTR  6 519  4 883   1

UQAT ND ND   1

UQO  2 043  1 236   1

ENAP  1 115   897   3

ETS   556   352   1

INRS  1 002   639   3

TELUQ   114   46   2

Total UQ  21 985  15 046   17

TOTAL  124  644  84  316   37

BAnQ 9 041  7 353   1

N. N. N.

satisfaites
(documents expédiés)

Tableau 10

Demandes de prêt

Demandes Nombre d'unités
de prêt



 

 

NOTES, COMMENTAIRES OU EXPLICATIONS ADDITIONNELLES  
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Bishop's Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

Concordia

Transaction 2.2.2 :   The figure is lower than in previous years for 2 reasons: 1) The billing for the year 2006-2007 for Lending was only done in 

May 2008 so the revenues would only show in the next fiscal year; 2) In August 2007 we stopped charging patrons the $4.00 fee for article 

requests.

Transaction 2.2.1: The figure includes the interuniversity libraries compensation agreement, which was not included in the previous years.

McGill

2.1.2 Communications and Services: A. Mail: CanadaPost $30,295. ; Courier $2166. excludes Pebuquill;  C. Database Searches: includes OCLC 

searching   $13,760.  ;  CISTI Source annual access fee $5925.; CISTI membership (LSL) $114.   D. Other: Colombo VDX software 06/07 & 07/08: 

$65,654.; Center for Research Libraries 48,986 (cdn; based on 2006-07 figure); + materials & supplies $3007.     

2.2.1 Expenses for transactions: Borrowing charges levied by external libraries $10,625.  + 19,656.(OCLC IFM); +$9667. (CISTI mediated) 

+$56,283. (CISTI Source unmediated);

2.2.2 Income from transactions: $41,664  (includes credit card payments)  + $8609. (OCLC IFM credit) + $23,714 .Crepuq interuniversity 

compensation deposited March 2008

3.1.2.2 By other service providers: Unmediated CISTI Source 3341 articles supplied to McGill clients

UdeM

2,1,2 D Interurbains    

2.2 Frais VDX et mesures compensatoires inclus.

HEC

2.1.1 Dépenses d'équipement et de services. A Photocopieur: non disponible car les frais sont partagés avec les autres services de la bibliothèque.

N'inclut pas les dépenses liées à la mise en application des mesures compensatoires.

3.1.2.1 Demandes satisfaites, inclus les articles trouvés sur le web (48).  Cet ajout n'apparaît pas dans « CREPUQ - Statistiques générales » 

5.3.2.1

Polytechnique

2.2.1 Un crédit substanciel a été reçu durant l'année financière, faisant réduire ainsi considérablement le montant annuel des dépenses encourues 

pour le PEB.

2.2.1 N'inclut pas les frais VDX, mais inclut les mesures compensatoires et ICIST.

Sherbrooke 2.1.2 D) Téléphone

Laval

1.4 Abolition d'un poste de bibliotechnicien et d'un poste de commis au PEB.     

2.1.2 C. Abandon du logiciel TraceIt. Il s'agit que du logiciel VDX en 2007-2008.

Tableau 11

Notes, commentaires ou explications additionnelles
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Tableau 11

Notes, commentaires ou explications additionnelles

UQAC
2.1: Les données sur les dépenses d'équipements et de services de la Bibliothèque sont comptées globalement. Nous ne pouvons isoler les 

dépenses pour le service de PEB.

UQAM Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

UQAR Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

UQTR Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

UQAT
Les données des points 3.1 et 3.2 de le questionnaire se retrouvent dans le rapport "Statistiques annuelles 2007-2008" de Colombo (sur PEB/VDX) 

fourni par madame Lyse Pérusse. Ce rapport est daté du 30 juillet 2008.

UQO Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

ENAP Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

ETS Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

INRS Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

TELUQ Aucun commentaire, note ou explication additionnelle.

BAnQ

Période couverte: 1er avril 2007 au 31 mars 2008.     

     

Certaines données pour la Section 2 Ressources financières Équipement / Communications et services ne sont pas disponibles auprès du service 

des ressources financières. Les opérations reliées aux communications (poste et appels téléphoniques) sont assumées par d'autres services.  De 

même que les photocopieurs / télécopieurs sont partagés avec d'autres services.     

     

2.1.2 D Autres: correspond aux frais du service de livraison PEBUQUILL.
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