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Section I. Ressources humaines
Tableau 1

Répartition du personnel professionnel, technique et de bureau

Etablissements Ensemble du Personnel Personnel Surnuméraires et
personnel professionnel de soutien occasionnels
N. N. % N. % N. %
Bishop's University 25,1 6,7 26,7 16,4 65,3 2,0 8,0
Concordia University 164,0 40,0 24,4 119,0 72,6 5,0 3,0
McGill University 266,5 68,0 25,5 152,5 57,2 46,0 17,3
Université de Montréal 279,0 78,0 28,0 201,0 72,0 0,0 0,0
HEC Montréal 33,9 6,8 20,1 24,6 72,6 2,5 7,4
Ecole Polytechnique 33,8 10,0 29,6 20,0 59,2 3,8 11,2
Total UdeM 346,7 94,8 27,3 245,6 70,8 6,3 1,8
Université de Sherbrooke 76,4 22,0 28,8 51,4 67,3 3,0 3,9
Université Laval 213,0 59,0 27,7 151,0 70,9 3,0 1,4
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 37,1 10,0 27,0 25,0 67,4 2,1 57
Univ. du Québec a Montréal 171,8 42,3 24,6 109,0 63,4 20,5 11,9
Univ. du Québec a Rimouski 26,5 7,5 28,3 15,0 56,6 4,0 15,1
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 49,6 12,0 24,2 37,6 75,8 0,0 0,0
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 9,0 1,0 11,1 8,0 88,9 0,0 0,0
Univ. du Québec en Outaouais 29,2 5,1 17,5 16,6 56,8 7,5 25,7
Ecole nationale d'administration publique 8,0 2,0 25,0 6,0 75,0 0,0 0,0
Ecole de technologie supérieure 16,0 5,0 31,3 10,0 62,5 1,0 6,3
INRS 10,3 4,0 38,8 51 49,5 1,2 11,7
Télé-université 4,5 1,0 22,2 3,5 77,8 0,0 0,0
Total UQ 362,0 89,9 24,8 235,8 65,1 36,3 10,0
TOTAL 1453,7 380,49 26,2 971,7 66,8 101,6 7,0
Bibliotheque nationale du Québec 252,0 66,0 26,2 123,0 48,8 63,0 25,0
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Section I. Ressources humaines
Tableau 2

Répartition du personnel professionnel par rapport a I'ensemble du personnel

Etablissements Ensemble Personnel professionnel
du personnel
Bibliothécaires Autres professionnels
N. N. % N. %
Bishop's University 25,1 6,7 26,7 0,0 0,0
Concordia University 164,0 35,0 21,3 5,0 3,0
McGill University 266,5 59,0 22,1 9,0 3,4
Université de Montréal 279,0 76,0 27,2 2,0 0,7
HEC Montréal 33,9 6,8 20,1 0,0 0,0
Ecole Polytechnique 33,8 9,0 26,6 1,0 3,0
Total UdeM 346,7 91,8 26,5 3,0 0,9
Université de Sherbrooke 76,4 21,0 27,5 1,0 1,3
Université Laval 213,0 54,0 25,4 5,0 2,3
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 37,1 9,0 24,3 1,0 2,7
Univ. du Québec a Montréal 171,8 39,3 22,9 3,0 1,7
Univ. du Québec a Rimouski 26,5 6,5 24,5 1,0 3,8
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 49,6 12,0 24,2 0,0 0,0
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 9,0 1,0 11,1 0,0 0,0
Univ. du Québec en Outaouais 29,2 5,1 17,5 0,0 0,0
Ecole nationale d'administration publique 8,0 2,0 25,0 0,0 0,0
Ecole de technologie supérieure 16,0 5,0 31,3 0,0 0,0
INRS 10,3 3,0 29,1 1,0 9,7
Télé-université 4,5 1,0 22,2 0,0 0,0
Total UQ 362,0 83,9 23,2 6,0 1,7
TOTAL 1453,7 351,4 24,2 29,0 2,0
Bibliotheque nationale du Québec 252,0 41,0 16,3 25,0 9,9
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Section I. Ressources humaines
Tableau 3

Répartition du personnel de soutien par rapport a I'ensemble du personnel

Etablissements Ensemble Personnel de soutien
du personnel
Bibliotechniciens Autres techniciens Autres employés
N. N. % N. % N. %
Bishop's University 25,1 6,0 23,9 0,0 0,0 10,4 41,4
Concordia University 164,0 49,0 29,9 3,0 1,8 67,0 40,9
McGill University 266,5 48,5 18,2 20,0 7,5 84,0 31,5
Université de Montréal 279,0 78,0 28,0 5,0 1,8 118,0 42,3
HEC Montréal 33,9 12,0 35,4 0,0 0,0 12,6 37,2
Ecole Polytechnique 33,8 9,0 26,6 3,0 8,9 8,0 23,7
Total UdeM 346,7 99,0 28,6 8,0 2,3 138,6 40,0
Université de Sherbrooke 76,4 32,7 42,8 4,5 5,9 14,2 18,6
Université Laval 213,0 52,0 24,4 3,0 1,4 96,0 45,1
Université du Québec

Univ. du Québec a Chicoutimi 37,1 12,0 32,3 0,0 0,0 13,0 35,0
Univ. du Québec a Montréal 171,8 43,9 25,6 3,0 1,7 62,1 36,1
Univ. du Québec a Rimouski 26,5 4,0 15,1 2,0 7,5 9,0 34,0
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 49,6 13,5 27,2 0,0 0,0 24,1 48,6
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 9,0 4,0 44,4 0,0 0,0 4,0 44,4
Univ. du Québec en Outaouais 29,2 8,7 29,8 0,3 1,0 7,7 26,4
Ecole nationale d'administration publique 8,0 6,0 75,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ecole de technologie supérieure 16,0 4,0 25,0 1,0 6,3 5,0 31,3
INRS 10,3 3,5 34,0 0,0 0,0 1,6 15,5
Télé-université 4,5 2,5 55,6 0,0 0,0 1,0 22,2
Total UQ 362,0 102,1 28,2 6,3 1,7 127,5 35,2
TOTAL 1 453,7 389,3 26,8 44,8 3,1 537,7 37,0
Bibliotheque nationale du Québec 252,0 56,0 22,2 15,0 6,0 52,0 20,6
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Section I. Ressources humaines
Tableau 4

Nombre d'étudiants en équivalent temps complet
par employé en équivalent temps complet

Etablissements Etudiants Ensemble du personnel Bibliothécaires Bibliotechniciens
Etudiants Etudiants par Etudiants par
N. N. par employé N. bibliothécaire N. bibliotechn.
Bishop's University * 3013 25,1 120,0 6,7 449,7 6,0 502,2
Concordia University 19 940 164,0 121,6 35,0 569,7 49,0 406,9
McGill University 22 166 266,5 83,2 59,0 375,7 48,5 457,0
Université de Montréal 28 066 279,0 100,6 76,0 369,3 78,0 359,8
HEC Montréal 6 752 33,9 199,2 6,8 992,9 12,0 562,7
Ecole Polytechnique 4 320 33,8 127,8 9,0 480,0 9,0 480,0
Total UdeM 39 138 346,7 112,9 91,8 426,3 99,0 395,3
Université de Sherbrooke 12 542 76,4 164,2 21,0 597,2 32,7 383,6
Université Laval 26 578 213,0 124,8 54,0 492,2 52,0 511,1
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 3941 37,1 106,2 9,0 437,9 12,0 328,4
U. Q. a Montréal 23 046 171,8 134,1 39,3 586,4 43,9 525,0
U. Q. a Rimouski 2764 26,5 104,3 6,5 425,3 4,0 691,1
U. Q. a Trois-Riviéres 6 289 49,6 126,8 12,0 524,1 13,5 465,8
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 1103 9,0 122,6 1,0 1103,4 4,0 275,8
U. Q. en Outaouais 2922 29,2 100,1 51 572,9 8,7 335,9
ENAP 525 8,0 65,6 2,0 262,5 6,0 87,5
Ecole de technologie supérieure 2 985 16,0 186,6 5,0 597,1 4,0 746,4
INRS 286 10,3 27,8 3,0 95,3 3,5 81,7
Télé-université 2 403 4,5 534,0 1,0 2 403,2 2,5 961,3
Total UQ 46 265 362,0 127,8 83,9 551,4 102,1 453,1
TOTAL 169 643 1 453,7 116,7 351,4 482,8 389,3 435,8
Bibliotheque nationale du Québec 0,0 252,0 0,0 41,0 0,0 56,0 0,0

* L'Université Bishop's loue ses services de bibliothéque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux statistiques
pour tenir compte de cette réalité.
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Section II. Ressources financiéres

Tableau 5

Répartition des dépenses de fonctionnement des bibliothéques selon la nature des dépenses

Etablissements Dépenses Ressources Ressources Autres
de fonctionnement documentaires humaines dépenses
$ $ % $ % $ %
Bishop's University 1892 195 587 254 31,0 1218 167 64,4 86 774 4,6
Concordia University 11 701 378 4 020 591 34,4 6 690 066 57,2 990 721 8,5
McGill University 27 921 888 12 708 585 45,5 12 521 738 44,8 2 691 565 9,6
Université de Montréal 22 070 908 8 313 476 37,7 12 692 117 57,5 1 065 315 4,8
HEC Montréal 2 827 791 1129 000 39,9 1627 376 57,5 71 415 2,5
Ecole Polytechnique 2778 813 822 857 29,6 1 758 102 63,3 197 854 7,1
Total UdeM 27 677 512 10 265 333 37,1 16 077 595 58,1 1 334 584 4,8
Université de Sherbrooke 8 106 725 3 801 540 46,9 4 030 274 49,7 274 911 3,4
Université Laval 19 340 752 7 248 120 37,5 11 522 105 59,6 570 527 2,9
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 2673 310 590 667 22,1 1943 186 72,7 139 457 5,2
Univ. du Québec a Montréal 11 267 034 3129 679 27,8 7 867 734 69,8 269 621 2,4
Univ. du Québec a Rimouski 1719 609 462 165 26,9 1139 714 66,3 117 730 6,8
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 3611479 1 286 540 35,6 2 251 270 62,3 73 669 2,0
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue * 611 865 100 500 16,4 468 765 76,6 42 600 7,0
Univ. du Québec en Outaouais 1 957 055 621 229 31,7 1 243 256 63,5 92 570 4,7
Ecole nationale d'administration publique 772 736 240 490 31,1 499 946 64,7 32 300 4,2
Ecole de technologie supérieure 1 297 839 461 555 35,6 800 405 61,7 35879 2,8
INRS 904 919 349 537 38,6 511 652 56,5 43 730 4,8
Télé-université 310 108 53 401 17,2 219 978 70,9 36 729 11,8
Total UQ 25 125 954 7 295 763 29,0 16 945 906 67,4 884 285 3,5
TOTAL 121 766 404 45 927 186 37,7 69 005 851 56,7 6 833 367 5,6
Bibliotheque nationale du Québec 15 105 732 324 172 2,1 9 608 605 63,6 5172 955 34,2

* L'UQAT utilise la bibliothéque du Cégep de I'Abitibi-Témiscamingue. Un contrat de service au montant de 468 765 $ tient lieu de dépenses en salaires.
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Section II. Ressources financiéres
Tableau 6

Fonds spéciaux (ressources documentaires) et dépenses d'investissement

Etablissements Fonds spéciaux Dépenses
Dépenses fonds Autres dépenses Total d'investissement
spéciaux en ress. Doc
$ $ $ $
Bishop's University 0 0 0 16 337
Concordia University 126 304 0 126 304 0
McGill University — — — 221 742
Université de Montréal 35 466 0 35 466 128 029
HEC Montréal 19 797 0 19 797 0
Ecole Polytechnique 71 817 91 654 163 471 30 130
Total UdeM 127 080 91 654 218 734 158 159
Université de Sherbrooke 174 111 0 174 111 373 348
Université Laval 79 980 0 79 980 139 272
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 12 844 0 12 844 5 000
Univ. du Québec a Montréal 72 651 0 72 651 70 012
Univ. du Québec a Rimouski 18 801 6 868 25 669 5178
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 0 0 0 39 887
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 0 0 0 6 640
Univ. du Québec en Outaouais 20 000 0 20 000 17 735
Ecole nationale d'administration publique 0 0 0 1458
Ecole de technologie supérieure 71 674 0 71 674 54 257
INRS 0 0 0 0
Télé-université 0 0 0 0
Total UQ 195 970 6 868 202 838 200 167
TOTAL 703 445 98 522 801 967 1109 025
Bibliotheque nationale du Québec 274 828 1 950 893 2 225 721 11 697 464
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Section II. Ressources financiéres

Tableau 7

Répartition des dépenses en ressources documentaires

Etablissements Dépenses Monographies Publications Autres Autres Reliure
en ressources en série documents dépenses
documentaires
$ $ % $ % $ % $ % $ %
Bishop's University 587 254 158 400 27,0 388 665 66,2 29 802 5,1 0 0,0 10 387 1,8
Concordia University 4 020 592 807 559 20,1 2961763 73,7 85 603 2,1 19 500 0,5 146 167 3,6
McGill University 12 708 585 4 373963 34,4 7942 115 62,5 0 0,0 197 147 1,6 195 360 1,5
Université de Montréal 8 313 476 1714170 20,6 6 388213 76,8 0 0,0 41 151 0,5 169 942 2,0
HEC Montréal 1129 000 244 665 21,7 854 648 75,7 0 0,0 0 0,0 29 687 2,6
Ecole Polytechnique 822 857 228 332 27,7 512 198 62,2 0 0,0 63 796 7,8 18 531 2,3
Total UdeM 10 265 333 2 187 167 21,3 7 755 059 75,5 0 0,0 104 947 1,0 218 160 2,1
Université de Sherbrooke 3 801 540 499 657 13,1 2098965 55,2 13112 0,3 1138809 30,0 50 997 1,3
Université Laval 7 248 120 2811490 38,8 4 322476 59,6 74 589 1,0 0 0,0 39 565 0,5
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 590 667 165942 28,1 209 119 354 0 0,0 204 119 34,6 11 487 1,9
U. Q. a Montréal 3129 679 1135779 36,3 1874573 59,9 72 300 2,3 0 0,0 47 027 1,5
U. Q. a Rimouski 462 165 67 139 14,5 383007 82,9 6 282 1,4 0 0,0 5 737 1,2
U. Q. a Trois-Riviéres 1 286 540 344 259 26,8 857 088 66,6 10 809 0,8 42 350 3,3 32 034 2,5
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 100 500 41 000 40,8 35000 34,8 2 000 2,0 21300 21,2 1200 1,2
U. Q. en Outaouais 621 229 229 185 36,9 335306 54,0 15 208 2,4 28 881 4,6 12 649 2,0
ENAP 240 490 102 191 42,5 133386 55,5 0 0,0 1038 0,4 3875 1,6
Ecole de technologie supérieure 461 555 139 241 30,2 283996 61,5 0 0,0 27 690 6,0 10 628 2,3
INRS 349 537 21 855 6,3 236982 67,8 0 0,0 90 700 25,9 — —
Télé-université 53 401 14 289 26,8 17 564 32,9 191 0,4 21 357 40,0 0 0,0
Total UQ 7 295 763 2 260 880 31,0 4 366 021 59,8 106 790 1,5 437 435 6,0 124 637 1,7
TOTAL 45 927 187 13099 116 28,5 29 835064 65,0 309896 0,7 1897838 4,1 785273 1,7
Bibliotheque nationale du Québec 324 172 211 393 65,2 39773 12,3 13 622 4,2 53000 16,3 6 384 2,0
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Section II. Ressources financiéres
Tableau 8

Répartition des dépenses en ressources humaines

Etablissements Dépenses en Salaires Avantages sociaux
ressources humaines
$ $ % $ %
Bishop's University 1218 167 1 038 140 85,2 180 027 14,8
Concordia University 6 690 066 5 789 575 86,5 900 491 13,5
McGill University 12 521 738 10 510 533 83,9 2 011 205 16,1
Université de Montréal 12 692 117 11 044 263 87,0 1 647 854 13,0
HEC Montréal 1 627 376 1 362 643 83,7 264 733 16,3
Ecole Polytechnique 1758 102 1 454 004 82,7 304 098 17,3
Total UdeM 16 077 595 13 860 910 86,2 2 216 685 13,8
Université de Sherbrooke 4 030 274 3 367 544 83,6 662 730 16,4
Université Laval 11 522 105 8 994 908 78,1 2 527 197 21,9
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 1943 186 1720 454 88,5 222 732 11,5
Univ. du Québec a Montréal 7 867 734 6 905 020 87,8 962 714 12,2
Univ. du Québec a Rimouski 1139714 1 013 006 88,9 126 708 11,1
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 2 251 270 1 983 044 88,1 268 226 11,9
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue ! 468 765 412 513 88,0 56 252 12,0
Univ. du Québec en Outaouais 1 243 256 1 088 565 87,6 154 691 12,4
Ecole nationale d'administration publique 499 946 425 155 85,0 74 791 15,0
Ecole de technologie supérieure 800 405 704 395 88,0 96 010 12,0
INRS 511 652 444 915 87,0 66 737 13,0
Télé-université 219 978 189 112 86,0 30 866 14,0
Total UQ 16 945 906 14 886 179 87,8 2 059 727 12,2
TOTAL 69 005 851 58 447 789 84,7 10 558 062 15,3
Bibliotheque nationale du Québec 9 608 605 8 062 227 83,9 1 546 378 16,1

L'UQAT ne fournit pas la répartition des dépenses entre salaires et avantages sociaux; la ventilation a été faite en fonction de la moyenne observée dans le réseau

de I'Université du Québec, soit 88 % salaires, 12 % avantages sociaux.
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Section II. Ressources financiéres
Tableau 9

Dépenses totales de fonctionnement et dépenses en ressources documentaires de la bibliotheque
par rapport aux dépenses totales de fonctionnement de I'établissement

Etablissements Dépenses de Dépenses de fonctionnement Dépenses en
fonctionnement de la bibliothéque, incluant la ressources documentaires,
de I'établissement * reliure et avantages sociaux incluant la reliure
$ $ % $ %
Bishop's University 33 646 145 1892 195 5,6 587 254 1,7
Concordia University 195 824 298 11 701 378 6,0 4 020 591 2,1
McGill University 329 830 159 27 921 888 8,5 12 708 585 3,9
Université de Montréal 364 319 985 22 070 908 6,1 8 313 476 2,3
HEC Montréal 65 568 452 2827 791 4,3 1129 000 1,7
Ecole Polytechnique 63 009 617 2778 813 4,4 822 857 1,3
Total UdeM 492 898 054 27677 512 56 10 265 333 2,1
Université de Sherbrooke 171 780 166 8 106 725 4,7 3 801 540 2,2
Université Laval 344 424 728 19 340 752 5,6 7 248 120 2,1
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 48 345 654 2 673 310 5,5 590 667 1,2
Univ. du Québec a Montréal 227 151 024 11 267 034 5,0 3129 679 1,4
Univ. du Québec a Rimouski 36 996 408 1719 609 4,6 462 165 1,2
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 73 236 768 3611479 4,9 1 286 540 1,8
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 19 443 756 611 865 3,1 100 500 0,5
Univ. du Québec en Outaouais 34 026 220 1 957 055 5,8 621 229 1,8
Ecole nationale d'administration publique 10 539 953 772 736 7,3 240 490 2,3
Ecole de technologie supérieure 35899 773 1 297 839 3,6 461 555 1,3
INRS 49 458 276 904 919 1,8 349 537 0,7
Télé-université 22 768 812 310 108 1,4 53 401 0,2
Total UQ 557 866 644 25 125 954 4,5 7 295 763 1,3
TOTAL 2126 270 194 121 766 404 5,7 45 927 186 2,2
Bibliotheque nationale du Québec — 15 105 732 — 324 172 —

! Source : Rapports financiers des universités du Québec, 2001-2002.
2 'Université Bishop's loue ses services de bibliotheque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux

statistiques pour tenir compte de cette réalité.
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Tableau 10

Dépenses en ressources humaines de la bibliothéque par rapport
aux dépenses en ressources humaines de I'établissement

Etablissements Dépenses en ressources humaines
de I'établissement ! de la bibliothéque
S S %
Bishop's University 2 25 473 270 1218 167 4,8
Concordia University 143 835 564 6 690 066 4,7
McGill University 246 597 660 12 521 738 5,1
Université de Montréal 282 073 294 12 692 117 4,5
HEC Montréal 48 209 625 1627 376 3,4
Ecole Polytechnique 50 815 446 1758 102 3,5
Total UdeM 381 098 365 16 077 595 4,2
Université de Sherbrooke 131 252 013 4 030 274 3,1
Université Laval 272 557 861 11 522 105 4,2
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 40 160 750 1943 186 4,8
Univ. du Québec a Montréal 184 552 078 7 867 734 4,3
Univ. du Québec a Rimouski 30 892 255 1139 714 3,7
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 60 310 220 2 251 270 3,7
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 14 045 136 468 765 3,3
Univ. du Québec en Outaouais 27 906 222 1 243 256 4,5
Ecole nationale d'administration publique 8 062 727 499 946 6,2
Ecole de technologie supérieure 26 695 180 800 405 3,0
INRS 33 440 166 511 652 1,5
Télé-université 17 808 862 219 978 1,2
Total UQ 443 873 596 16 945 906 3,8
TOTAL 1 644 688 329 69 005 851 4,2
Bibliotheque nationale du Québec — 9 608 605 —

statistiques pour tenir compte de cette réalité.
3

Source : Rapports financiers des universités du Québec, 2001-2002.

L'Université Bishop's loue ses services de bibliothéque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux

L'UQAT utilise la bibliotheque du Cégep de I'Abitibi-Témiscamingue. Un contrat de service au montant de 468 765 $ tient lieu de dépenses en salaires.
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Tableau 11

Dépenses totales de fonctionnement, en ressources documentaires (monographies et publications en série)
et en ressources humaines par étudiant en équivalent temps complet

Etudiants Dépenses de Ressources Monographies Publications Ressources
fonctionnement documentaires en série humaines
Etablissements par par par par par
N. $ étudiant $ étudiant $ étudiant $ étudiant $ étudiant
Bishop's University * 3013 1892195  628,0 587 254  194,9 158 400 52,6 388 665  129,0 1218167  404,3
Concordia University 19 940 11 701 378 586,8 4 020 591 201,6 807 559 40,5 2961 763 148,5 6 690 066 335,5
McGill University 22 166 27 921888 1259,7 12 708 585 573,3 4373963 197,3 7942 115 358,3 12 521 738 564,9
Université de Montréal 28 066 22070 908  786,4 8313476  296,2 1714170 61,1 6388213 227,6 12692117  452,2
HEC Montréal 6 752 2827 791 418,8 1129 000 167,2 244 665 36,2 854 648 126,6 1627376  241,0
ECOle Polytechnique 4 320 2778 813 643,3 822 857 190,5 228 332 52,9 512 198 118,6 1758 102 407,0
Total UdeM 39 138 27 677 512 707,2 10 265 333 262,3 2 187 167 55,9 7 755 059 198,1 16 077 595 410,8
Université de Sherbrooke 12 542 8 106 725 646,4 3 801 540 303,1 499 657 39,8 2 098 965 167,4 4 030 274 321,3
Université Laval 26 578 19340752  727,7 7248120  272,7 2811490 105,8 4 322 476 162,6 11522105  433,5
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 3 941 2673 310 678,3 590 667 149,9 165 942 42,1 209 119 53,1 1943 186 493,1
U. Q. a Montréal 23 046 11267 034  488,9 3129 679 135,8 1135779 49,3 1874 573 81,3 7867 734  341,4
U. Q. a Rimouski 2764 1719 609 622,1 462 165 167,2 67 139 24,3 383 007 138,6 1139 714  412,3
U. Q. a Trois-Rivieres 6 289 3611479 574,3 1 286 540 204,6 344 259 54,7 857 088 136,3 2 251 270 358,0
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue * 1103 611865  554,6 100 500 91,1 41000 37,2 35 000 31,7 468 765  424,9
U. Q. en Outaouais 2922 1957 055  669,8 621229  212,6 229 185 78,4 335306  114,8 1243256  425,5
ENAP 525 772736 1471,7 240 490  458,0 102 191 194,6 133386  254,0 499 946 952,2
ETS 2 985 1297 839 434,7 461 555 154,6 139 241 46,6 283 996 95,1 800 405 268,1
INRS 286 904 919 3 165,7 349 537 1 222,8 21 855 76,5 236 982 829,0 511652 1 789,9
Télé-université 2403 310 108 129,0 53 401 22,2 14 289 5,9 17 564 7,3 219 978 91,5
Total UQ 46 265 25 125 954 543,1 7 295 763 157,7 2 260 880 48,9 4 366 021 94,4 16 945 906 366,3
TOTAL 169 643 121 766 404 717,8 45 927 186 270,7 13099116 77,2 29 835 064 175,9 69 005 851 406,8
Bibliotheque nationale du Québec — 15 105 732 — 324 172 — 211 393 — 39 773 — 9 608 605 —

2

L'Université Bishop's loue ses services de bibliothéque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux statistiques pour tenir compte

de cette réalité.

L'UQAT utilise la bibliotheque du Cégep de I'Abitibi-Témiscamingue. Un contrat de service au montant de 468 765 $ tient lieu de dépenses en salaires.
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Tableau 12

Ressources matérielles

Etablissements Superficie Capacité d'accueil Rayonnage Equipements
meétres Places Places en salles de | metres linéaires Postes Connections
carrés individuelles travail informatiques réseaux

N. N. N N. N. N.

Bishop's University 4 996 536 60 18 345 55 6

Concordia University 30 591 2721 0 51 218 183 50

McGill University 36 759 5106 307 — 365 2 100

Université de Montréal 32 406 2 829 507 108 709 404 30

HEC Montréal 5 067 560 61 11 779 38 196
Ecole Polytechnique 3452 337 46 9 509 31 49
Total UdeM 40 925 3726 614 129 997 473 275

Université de Sherbrooke 12 085 1222 298 5422 50 67

Université Laval 22 757 2216 647 89 300 128 8

Université du Québec

Univ. du Québec a Chicoutimi 4 400 387 72 11 373 96 25
Univ. du Québec a Montréal 21 621 2198 357 50 240 202 187
Univ. du Québec a Rimouski 3154 305 103 10 357 19 21
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 6 155 452 52 19 800 52 121
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue * — — — — — _
Univ. du Québec en Outaouais 2 083 215 8 5 595 51 0
Ecole nationale d'administration publique 1912 72 18 3 850 9 8
Ecole de technologie supérieure 2 370 248 56 2 676 26 29
INRS 1183 48 7 2220 19 —
Télé-université 180 7 0 509 2 2
Total UQ 43 058 3932 673 106 620 476 393
TOTAL 191 171 19 459 2599 400 902 1730 2 899
Bibliotheque nationale du Québec 18 751 153 8 40 331 21 21

! L'UQAT utilise les services de la bibliothéque du Cégep de I'Abitibi-Témiscamingue. Les données relatives aux ressources matérielles sont fournies a I'Annexe II.
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Tableau 13

Superficie en métres carrés par étudiant en équivalent temps complet et

nombre d'étudiants en équivalent temps complet par place assise

Etudiants Superficie nette Capacité d'accueuil
Etablissements meétres carrés m2 par Etudiants
N. N. étudiant N. par place
Bishop's University 3013 4 996 1,7 596 5,1
Concordia University 19 940 30 591 1,5 2721 7,3
McGill University 22 166 36 759 1,7 5413 4,1
Université de Montréal 28 066 32 406 1,2 3 336 8,4
HEC Montréal 6 752 5 067 0,8 621 10,9
Ecole Polytechnique 4 320 3452 0,8 383 11,3
Total UdeM 39138 40 925 1,0 4 340 9,0
Université de Sherbrooke 12 542 12 085 1,0 1520 8,3
Université Laval 26 578 22 757 0,9 2 863 9,3
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 3941 4 400 1,1 459 8,6
Univ. du Québec a Montréal 23 046 21 621 0,9 2 555 9,0
Univ. du Québec a Rimouski 2764 3154 1,1 408 6,8
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 6 289 6 155 1,0 504 12,5
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue * — — — — —
Univ. du Québec en Outaouais 2922 2 083 0,7 223 13,1
Ecole nationale d'administration publique 525 1912 3,6 90 5,8
Ecole de technologie supérieure 2 985 2 370 0,8 304 9,8
INRS 286 1183 4,1 55 5,2
Télé-université 2403 180 0,1 7 343,3
Total UQ 45 162 43 058 1,0 4 605 9,8
TOTAL 168 539 191 171 1,1 22 058 7,6
Bibliotheque nationale du Québec — 18 751 — 161 —

! L'UQAT utilise les services de la bibliothéque du Cégep de I'Abitibi-Témiscamingue. Les données relatives aux ressources matérielles sont fournies a I'Annexe II.
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Tableau 14

Répartition des ressources documentaires (unités physiques)

Etablissements Total Unités physiques
d'unités
physiques Imprimés * Microformes Partitions Documents mixtes
N. N. % N. % N. % N. %
Bishop's University 582 984 438 776 75,26 117 586 20,17 3182 0,55 23 440 4,02
Concordia University 3 559 898 1 759 481 49,43 1739 283 48,86 2 664 0,07 58 470 1,64
McGill University 6 286 115 4 041 075 64,29 1 626 988 25,88 42 277 0,67 575 775 9,16
Université de Montréal 4 433 062 2 583 767 58,28 1 639 457 36,98 29 078 0,66 180 760 4,08
HEC Montréal 359 507 338 044 94,03 16 757 4,66 0 0,00 4 706 1,31
Ecole Polytechnique 358 172 316 750 88,44 27 942 7,80 0 0,00 13 480 3,76
Total UdeM 5150 741 3238 561 62,88 1684 156 32,70 29 078 0,56 198 946 3,86
Université de Sherbrooke 2 305 064 800 212 34,72 1323189 57,40 5892 0,26 175 771 7,63
Université Laval 4 439 576 2 529 751 56,98 1 310 267 29,51 27 201 0,61 572 357 12,89
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 1102620 440 998 40,00 521 498 47,30 0 0,00 140 124 12,71
U. Q. a Montréal 3 267 975 1562 575 47,81 921 102 28,19 72 180 2,21 712 118 21,79
U. Q. a Rimouski 538 987 329 106 61,06 22 590 4,19 0 0,00 187 291 34,75
U. Q. a Trois-Rivieres 1409 761 570 593 40,47 675 187 47,89 1 880 0,13 162 101 11,50
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 115 746 99 766 86,19 — — 0 0,00 15 980 13,81
U. Q. en Outaouais 304 395 276 400 90,80 25 895 8,51 0 0,00 2 100 0,69
ENAP 165 643 141 721 85,56 23 327 14,08 0 0,00 595 0,36
Ecole de technologie supérieure 79 704 60 263 75,61 11 207 14,06 0 0,00 8 234 10,33
INRS 42 586 42 586 100,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Télé-université 14 505 13 757 94,84 382 2,63 0 0,00 366 2,52
Total UQ 7 041 922 3 537 765 50,24 2201 188 31,26 74 060 1,05 1228 909 17,45
TOTAL 29 366 300 16 345 621 55,66 10 002 657 34,06 184 354 0,63 2 833 668 9,65
Bibliotheque nationale du Québec 1 854 522 1 083 624 58,43 406 371 21,91 103 430 5,58 261 097

* Inclus les publications gouvernementales imprimées.
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Tableau 15

Evolution des ressources documentaires - imprimés (unités physiques)

Etablissements Nb d'unités Nb d'unités physiques Nb d'unités physiques Accroissement Nb d'unités physiques
physiques ajoutées retirées durant I'année net imprimées
au 31 mai 2001 durant I'année au 31 mai 2002
N. N. % N. % N % N.
Bishop's University 458 882 — — — — — — 379 671 *
Concordia University 1 635 386 22 010 1,3 1473 0,1 20 537 1,3 1 655923
McGill University 3 281 497 90 944 2,8 11 850 0,4 79 094 2,4 3 360 591
Université de Montréal 2 514 675 62 720 2,5 5138 0,2 57 582 2,3 2 572 257
HEC Montréal 330 323 9470 2,9 1749 0,5 7 721 2,3 338 044
Ecole Polytechnique 318 522 8 743 2,7 10 515 3,3 -1772 -0,6 316 750
Total UdeM 3163520 80 933 2,6 17 402 0,6 63 531 2,0 3227051
Université de Sherbrooke 791 576 15 438 2,0 6 802 0,9 8 636 1,1 800 212
Université Laval 2 469 051 75 902 3,1 15 202 0,6 60 700 2,5 2 529 751
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 431 530 9 468 2,2 0 0,0 9 468 2,2 440 998
Univ. du Québec a Montréal 1 533 453 43 557 2,8 14 435 0,9 29 122 1,9 1562575
Univ. du Québec a Rimouski 318 970 10 376 3,3 240 0,1 10 136 3,2 329 106
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 560 484 13 213 2,4 3104 0,6 10 109 1,8 570 593
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 98 619 1594 1,6 447 0,5 1147 1,2 99 766
Univ. du Québec en Outaouais 269 139 10 299 3,8 3038 1,1 7 261 2,7 276 400
Ecole nationale d'administration publique 135 228 5 606 4,1 54 0,0 5552 4,1 140 780
Ecole de technologie supérieure 57 612 2 651 4,6 0 0,0 2 651 4,6 60 263
INRS 51 794 992 1,9 10 200 19,7 -9 208 -17,8 42 586
Télé-université 14 541 0 0,0 784 5,4 - 784 -5,4 13 757
Total UQ 3471 370 97 756 2,8 32 302 0,9 65 454 1,9 3 536 824
TOTAL 15 271 282 382983 2,5 85 031 0,6 297 952 2,0 15 490 023
Bibliotheque nationale du Québec 962 443 121 181 12,6 0 0,0 121 181 12,6 1 083 624

* Le nombre a été ajusté a la suite d'un recomptage complet.
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Tableau 16

Nombre de documents par étudiant en équivalent temps complet

Etudiants Nombre total Documents Monographies Abonnements
d'unités physiques mixtes achetées durant a des publications
I'année en série
Etablissements par par par par
N. N. étudiant N. étudiant N. étudiant N. étudiant

Bishop's University * 3013 582 984 193,5 23 440 7,8 2 820 0,9 5 664 1,9

Concordia University 19 940 3 559 898 178,5 58 470 2,9 12 033 0,6 10 156 0,5

McGill University 22 166 6 286 115 283,6 575775 26,0 38 186 1,7 22 513 1,0

Université de Montréal 28 066 4 433 062 158,0 180 760 6,4 23 524 0,8 13120 0,5

HEC Montréal 6 752 359 507 53,2 4 706 0,7 2 511 0,4 5557 0,8

Ecole Polytechnique 4 320 358 172 82,9 13 480 3,1 2 640 0,6 2 692 0,6

Total UdeM 39 138 5150 741 131,6 198 946 51 28 675 0,7 — —

Université de Sherbrooke 12 542 2 305 064 183,8 175771 14,0 10 040 0,8 11 396 0,9

Université Laval 26 578 4 439 576 167,0 572 357 21,5 29 209 1,1 17 661 0,7
Université du Québec

U. Q. a Chicoutimi 3941 1102 620 279,8 140 124 35,6 6 369 1,6 6 100 1,5

U. Q. a Montréal 23 046 3 267 975 141,8 712 118 30,9 27 996 1,2 9 425 0,4

U. Q. a Rimouski 2764 538 987 195,0 187 291 67,8 2 360 0,9 7 606 2,8

U. Q. a Trois-Riviéres 6 289 1409 761 224,2 162 101 25,8 5987 1,0 7 196 1,1

U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 1103 115 746 104,9 15980 14,5 1071 1,0 2011 1,8

U. Q. en Outaouais 2922 304 395 104,2 2100 0,7 4 555 1,6 14 580 5,0

Ecole nationale d'administration publique 525 165 643 315,5 595 1,1 1 686 3,2 4 484 8,5

Ecole de technologie supérieure 2 985 79 704 26,7 8 234 2,8 1453 0,5 2 195 0,7

Institut national de la recherche scientifique 286 42 586 149,0 0 0,0 228 0,8 2 435 8,5

Télé-université 2403 14 505 6,0 366 0,2 276 0,1 1 808 0,8

Total UQ 46 265 7 041 922 152,2 | 1228 909 26,6 51 981 1,1 — —

TOTAL 169 643 | 29 366 300 173,1 2833668 48,5 172 944 1,0 146 599 0,9

Bibliothéque nationale du Québec — 1 854 522 — 261 097 — 22 131 — 12 758 —

*

L'Université Bishop's loue ses services de bibliothéque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux

statistiques pour tenir compte de cette réalité.
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Tableau 17

Nombre de documents par professeur

Profes- Nombre total Documents Monographies Abonnements
seurs ! d'unités physiques mixtes achetées durant a des publications
I'année en série

Etablissements par par par par

N. N. prof. N. prof. N. prof. N. prof.
Bishop's University * 109 582 984 5 348,5 23 440 215,0 2 820 25,9 5 664 52,0
Concordia University 724 3 559 898 4917,0 58 470 80,8 12 033 16,6 10 156 14,0
McGill University 1 389 6 286 115 4 525,6 575 775 414,5 38 186 27,5 22 513 16,2
Université de Montréal 1 354 4 433 062 3274,0 180 760 133,5 23 524 17,4 13120 9,7
HEC Montréal 183 359 507 1964,5 4 706 25,7 2 511 13,7 5 557 30,4
Ecole Polytechnique 204 358 172 1755,7 13 480 66,1 2 640 12,9 2 692 13,2
Total UdeM 1741 5150 741 2 958,5 198 946 114,3 28 675 16,5 — —
Université de Sherbrooke 777 2 305 064 2 966,6 175 771 226,2 10 040 12,9 11 396 14,7
Université Laval 1397 4 439 576 3177,9 572 357 409,7 29 209 20,9 17 661 12,6

Université du Québec

U. Q. a Chicoutimi 196 1102 620 5625,6 140 124 714,9 6 369 32,5 6 100 31,1
U. Q. a Montréal 868 3 267 975 3 764,9 712 118 820,4 27 996 32,3 9 425 10,9
U. Q. a Rimouski 154 538 987 3 499,9 187 291 1216,2 5750 37,3 7 606 49,4
U. Q. a Trois-Rivieres 342 1409 761 4122,1 162 101 474,0 5987 17,5 7 196 21,0
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 2 82 115 746 1411,5 15 980 194,9 1071 13,1 2011 24,5
U. Q. en Outaouais 138 304 395 2 205,8 2 100 15,2 4 555 33,0 14 580 105,7
ENAP 38 165 643 4 359,0 595 15,7 1 686 44,4 4 484 118,0
Ecole de technologie supérieure 123 79 704 648,0 8 234 66,9 1453 11,8 2 195 17,8
INRS 139 42 586 306,4 0 0,0 228 1,6 2 435 17,5
Télé-université 41 14 505 353,8 366 8,9 276 6,7 1 808 44,1
Total UQ 2121 7 041 922 3320,1 1228 909 579,4 55371 26,1 — —
TOTAL 8 258 29 366 300 3 556,1 2 833 668 48,5 176 334 21,4 146 599 17,8
Bibliothéque nationale du Québec — 1 854 522 — 261 097 — 22 131 — 12 758 —

N

Source : EPE 2001-2002

L'Université Bishop's loue ses services de bibliothéque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux
statistiques pour tenir compte de cette réalité.

Tableau révisé le 20 octobre 2006.
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Tableau 18

Répartition des documents mixtes

Etablissements Total d'unités Total Disques, Film, Diapositives, Cartes, plans, Documents
physiques documents mixtes cassettes- cassettes, photos, etc. photos ordinolingues
audio, etc. | vidéo, etc. aériennes, etc.
N. N. % N. N. N. N. N.
Bishop's University 582 984 23 440 4,02 6 234 631 0 15 992 583
Concordia University 3 559 898 58 470 1,64 38 704 3169 149 12 713 3735
McGill University 6 286 115 575 775 9,16 44 435 31 242 256 108 239 983 4 007
Université de Montréal 4 433 062 180 760 4,08 39 939 8 775 126 208 384 5454
HEC Montréal 359 507 4 706 1,31 0 2 313 0 0 2 393
Ecole Polytechnique 358 172 13 480 3,76 5 531 0 12 828 116
Total UdeM 5150 741 198 946 3,86 39 944 11 619 126 208 13212 7 963
Université de Sherbrooke 2 305 064 175 771 7,63 11 071 4124 42 112 118 163 301
Université Laval 4 439 576 572 357 12,89 18 417 16 597 207 575 327 094 2 674
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 1102 620 140 124 12,71 335 7 565 38 466 89 085 4 673
U. Q. a Montréal 3 267 975 712 118 21,79 28 460 16 034 336 776 325 352 5 496
U. Q. a Rimouski 538 987 187 291 34,75 1408 1677 29 299 153 593 1314
U. Q. a Trois-Rivieres 1409 761 162 101 11,50 687 3 840 55 783 99 661 2130
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 115 746 15 980 13,81 754 763 11 647 1024 1792
U. Q. en Outaouais 304 395 2 100 0,69 — 2 050 — 50 —
ENAP 165 643 595 0,36 71 119 0 13 392
ETS 79 704 8 234 10,33 72 338 5 885 34 1 905
INRS 42 586 0 0,00 — — — — —
Télé-université 14 505 366 2,52 18 289 0 2 57
Total UQ 7 041 922 1228 909 17,45 31 805 32 675 477 856 668 814 17 759
TOTAL 29 366 300 2 833 668 9,65 190 610 100 057 1110 008 1395971 37 022
Bibliotheque nationale du Québec 1 854 522 261 097 14,08 29 604 0 132 499 94 052 4 942
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Tableau 19

Répartition des ressources documentaires (unités intellectuelles)

Etablissements Publications en série (imprimés et électroniques)
Monographies Abonnements Abonnements regus Total abonnements
achetées payés en dons et échanges pub. en série
N. N. N. N.
Bishop's University 2 820 5662 2 5 664
Concordia University 12 033 9 930 226 10 156
McGill University 38 186 17 673 4 840 22 513
Université de Montréal 23 524 12 117 1 003 13120
HEC Montréal 2511 4 455 1102 5 557
Ecole Polytechnique 2 640 2 409 283 2 692
Total UdeM 28 675 18 981 2 388 21 369
Université de Sherbrooke 10 040 8 627 2769 11 396
Université Laval 29 209 14 996 2 665 17 661
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 6 369 6 100 0 6 100
Univ. du Québec a Montréal 27 996 9 425 0 9 425
Univ. du Québec a Rimouski 5 750 5 447 2 159 7 606
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 5987 6 579 617 7 196
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 1071 2 011 0 2 011
Univ. du Québec en Outaouais 4 555 13778 802 14 580
Ecole nationale d'administration publique 1 686 1 884 2 600 4 484
Ecole de technologie supérieure 1453 2074 121 2 195
INRS 228 2 435 0 2 435
Télé-université 276 1765 43 1 808
Total UQ 55 371 51498 6 342 57 840
TOTAL 176 334 127 367 19 232 146 599
Bibliotheque nationale du Québec 22 131 115 12 643 12 758
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Section V. Activités

Tableau 20

Fréquentation et utilisation de la documentation imprimée

Etablissements

Fréquentation

Circulation

Demande totale de

Consultation

Entrées des documents fourniture de documents sur place
N. N. N. N.
Bishop's University 322 256 118 909 3 203 53 481
Concordia University 1 869 336 479 016 12 034 561 345
McGill University 2 892 850 1078 337 32 332 1 592 756
Université de Montréal 2 186 383 1043 810 32 130 1 200 820
HEC Montréal 456 545 106 351 3309 196 443
Ecole Polytechnique 372 604 52 410 3322 53117
Total UdeM 3015 532 1202571 38 761 1450 380
Université de Sherbrooke 592 803 242 266 13 219 231 254
Université Laval 1047 915 739 985 37 170 908 875
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 247 957 60 046 6 609 129 852
Univ. du Québec a Montréal 1 644 861 591 911 14 797 990 773
Univ. du Québec a Rimouski 191 420 40 831 7 066 74 643
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 326 699 200 790 — —
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 75 306 35 725 4 573 10 550
Univ. du Québec en Outaouais 203 321 85 125 6213 40 578
Ecole nationale d'administration publique 57 081 22 057 2135 11 066
Ecole de technologie supérieure 348 329 50 819 1287 40 343
INRS — — 5 006 —
Télé-université — 3134 2 247 —
Total UQ 3094 974 1 090 438 49 933 1297 805
TOTAL 12 835 666 4 951 522 186 652 6 095 896
Bibliotheque nationale du Québec 25 288 0 1776 199 126
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Section V. Activités
Tableau 21

Circulation de la documentation

Etablissements Préts Renouvellements Préts
initiaux de préts de réserve
N. N. N.
Bishop's University 86 602 8 429 23 878
Concordia University 417 153 0 61 863
McGill University 490 788 416 065 171 484
Université de Montréal 581 200 301 325 161 285
HEC Montréal 33 005 51 725 21 621
Ecole Polytechnique 32713 19 697 —
Total UdeM 646 918 372 747 182 906
Université de Sherbrooke 144 947 71 818 25 501
Université Laval 429 378 246 582 64 025
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 47 479 6 907 5 660
Univ. du Québec a Montréal 423 818 35427 132 666
Univ. du Québec a Rimouski 32 213 7 636 982
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 192 072 0 8 718
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 27 359 7 462 904
Univ. du Québec en Outaouais 58 759 23 091 3275
Ecole nationale d'administration publique 12 952 5257 3 848
Ecole de technologie supérieure 28 693 22 126 4220
INRS — — —
Télé-université 2741 393 0
Total UQ 826 086 108 299 160 273
TOTAL 3 041 872 1223 940 689 930
Bibliotheque nationale du Québec 0 0 0
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Section V. Activités

Tableau 22

Fourniture de documents

Etablissements

Emprunts
Demandes de préts Demandes satisfaites | Commandes directes Total
satisfaites par le PEB par le PEB par les usagers
N. N. N. N.
Bishop's University 1 396 1 807 233 2 040
Concordia University 4 380 7 654 3 665 11 319
McGill University 15 672 16 660 36 653 53 313
Université de Montréal 17 297 14 833 394 15 227
HEC Montréal 1 502 1 807 0 1 807
Ecole Polytechnique 890 2432 7 206 9 638
Total UdeM 19 689 19 072 7 600 26 672
Université de Sherbrooke 6 884 6 335 18 151 24 486
Université Laval 21 694 15 476 1078 16 554
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 2 079 4 530 324 4 854
Univ. du Québec a Montréal 8 402 6 395 0 6 395
Univ. du Québec a Rimouski 1957 5109 — 5109
Univ. du Québec a Trois-Rivieres — - - -
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 1019 3 554 0 3 554
Univ. du Québec en Outaouais 3736 2 477 498 2975
Ecole de technologie supérieure 411 876 733 1 609
INRS 708 4 298 0 4 298
Ecole nationale d'administration publique 1144 991 0 991
Télé-université 150 2 097 0 2 097
Total UQ 19 606 30 327 1555 31 882
TOTAL 89 321 97 331 68 935 166 266
Bibliotheque nationale du Québec 1691 85 — 85
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Section V. Activités

Tableau 23

Préts aux usagers externes couverts par des protocoles d'entente

Etablissements Aux usagers Aux usagers des Aux usagers Total
de la cartes OCUL, dans le cadre Préts aux
carte CREPUQ Nombre COPPUL et CAUL Nombre |d'autres ententes  Nombre usagers
d'inscrits d'inscrits d'inscrits externes

N. N. N. N. N. N. N.
Bishop's University 756 26 33 1 10 1 799
Concordia University 8 770 793 166 0 0 8 936
McGill University 28 043 3130 968 82 12 2 29 023
Université de Montréal 104 310 1415 2113 37 33 1 106 456
HEC Montréal 10 675 249 1 2 3 1 10 679
Ecole Polytechnique 2622 194 0 0 0 0 2622
Total UdeM 117 607 1858 2114 39 36 2 119 757
Université de Sherbrooke 971 35 47 3 0 0 1018
Université Laval 3627 323 64 7 638 50 4 329
Université du Québec

Univ. du Québec a Chicoutimi 1913 0 7 0 11 0 1931
Univ. du Québec a Montréal 13 431 1893 294 25 162 26 13 887
Univ. du Québec a Rimouski 504 15 0 0 0 0 504
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 1714 55 0 0 0 0 1714
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 69 22 0 0 0 0 69
Univ. du Québec en Outaouais 520 39 125 10 36 5 681
Ecole nationale d'administration publique 1082 128 0 0 5 1 1087
Ecole de technologie supérieure 2 486 122 0 0 0 0 2 486
INRS — — — — — — —
Télé-université 3 6 0 0 0 0 3
Total UQ 21722 2280 426 35 214 32 22 362
TOTAL 181 496 8 445 3 818 173 910 87 186 224
Bibliotheque nationale du Québec 0 0 0 0 0 0 0
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Section V. Activités
Tableau 24

Exploitation des ressources documentaires et formation documentaire

Formation documentaire
Etablissements Questions Sessions faites Participants Heures
de référence a des groupes rejoints totales
N. N. N. N.
Bishop's University 12 276 89 1782 84
Concordia University 97 723 474 7 391 711
McGill University 142 042 1023 13 949 —
Université de Montréal 45 915 2 288 11 945 911
HEC Montréal 15 498 26 238 50
Ecole Polytechnique 11 715 87 2 672 159
Total UdeM 73128 2 401 14 855 1120
Université de Sherbrooke 50 464 344 3347 493
Université Laval 168 514 462 7 346 508
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 7 472 79 1137 78
Univ. du Québec a Montréal 229 969 523 9 185 675
Univ. du Québec a Rimouski 7 495 37 562 50
Univ. du Québec a Trois-Rivieres 15 184 76 1176 181
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 428 3 29 3
Univ. du Québec en Outaouais 20 920 48 1203 85
Ecole nationale d'administration publique 2139 27 655 32
Ecole de technologie supérieure 5475 45 507 57
INRS — — — —
Télé-université — 0 25 —
Total UQ 289 082 838 14479 1161
TOTAL 833 229 5631 63 149 4 077
Bibliotheque nationale du Québec 32 665 — — —
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Section V. Activités
Tableau 25

Exploitation des ressources documentaires (référence) par rapport
a la population étudiante en équivalent temps complet

] ] Questions de référence
Etablissements Etudiants par
étudiant
N. N. N.
Université Bishop's 3013 12 276 4,07
Université Concordia 19 940 97 723 4,90
Université McGill 22 166 142 042 6,41
Université de Montréal 28 066 45 915 1,64
HEC Montréal 6 752 15 498 2,30
Ecole Polytechnique 4 320 11 715 2,71
Total UdeM 39 138 73 128 1,87
Université de Sherbrooke 12 542 50 464 4,02
Université Laval 26 578 168 514 6,34
Université du Québec
Université du Québec a Chicoutimi 3941 7 472 1,90
Université du Québec a Montréal 23 046 229 969 9,98
Université du Québec a Rimouski 2764 7 495 2,71
Université du Québec a Trois-Rivieres 6 289 15 184 2,41
Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue 1103 428 0,39
Université du Québec en Outaouais 2922 20 920 7,16
Ecole nationale d'aministration publique 525 2139 4,07
Ecole de technologie supérieure 2 985 5475 1,83
INRS 286 — —
Télé-université du Québec 2403 — —
Total UQ 46 265 289 082 6,25
TOTAL 169 643 833 229 4,91
Bibliotheque nationale du Québec 0 32 665 —
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Section V. Activités

Tableau 26
Utilisation de la documentation (préts et consultation sur place) par rapport a la fréquentation
Préts de documents et fréquentation de la bibliothéque par rapport
a la population étudiante en équivalent temps complet

Utilisation Fréquentation Etudiants Préts Fréquentation
Etablissements (entrées) Ratio ETC par par
N. N. N. N. étudiant N. étudiant
Bishop's University 172 390 322 256 0,5 3013 118 909 39,5 322256 107,0
Concordia University 1 040 361 1 869 336 0,6 19 940 479 016 24,0 1 869 336 93,7
McGill University 2 671 093 2 892 850 0,9 22 166 1078 337 48,6 2 892 850 130,5
Université de Montréal 2 244 630 2 186 383 1,0 28 066 1 043 810 37,2 2 186 383 77,9
HEC Montréal 302 794 456 545 0,7 6 752 106 351 15,8 456 545 67,6
Ecole Polytechnique 105 527 372 604 0,3 4 320 52 410 12,1 372 604 86,3
Total UdeM 2 652 951 3 015 532 0,9 39 138 1202 571 30,7 3 015 532 77,0
Université de Sherbrooke 473 520 592 803 0,8 12 542 242 266 19,3 592 803 47,3
Université Laval 1 648 860 1 047 915 1,6 26 578 739 985 27,8 1 047 915 39,4
Université du Québec
Univ. du Québec a Chicoutimi 189 898 247 957 0,8 3941 60 046 15,2 247 957 62,9
Univ. du Québec a Montréal 1 582 684 1 644 861 1,0 23 046 591 911 25,7 1 644 861 71,4
Univ. du Québec a Rimouski 115 474 191 420 0,6 2 764 40 831 14,8 191 420 69,2
Univ. du Québec a Trois-Rivieres — 326 699 — 6 289 200 790 31,9 326 699 51,9
Univ. du Québec en Abitibi-Témiscamingue 46 275 75 306 0,6 1103 35 725 32,4 75 306 68,3
Univ. du Québec en Outaouais 125 703 203 321 0,6 2922 85 125 29,1 203 321 69,6
Ecole nationale d'administration publique 33123 57 081 0,6 525 22 057 42,0 57 081 108,7
Ecole de technologie supérieure 91 162 348 329 0,3 2 985 50 819 17,0 348 329 116,7
INRS — — — 286 — — — —
Télé-université — — — 2 403 3134 1,3 — —
Total UQ 2184 319 3 094 974 0,7 46 265 1 090 438 23,6 3 094 974 66,9
TOTAL 11 047 418 12 835 666 0,9 169 643 4 951 522 29,2 12 835 666 75,7
Bibliotheque nationale du Québec 199 126 25 288 7,9 0 0 — 25 288 —

L'Université Bishop's loue ses services de bibliothéque au Champlain Regional College, Campus de Lennoxville. Des modifications ont été apportées aux statistiques pour tenir compte de

cette réalité.
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ANNEXE |

REMARQUES PARTICULIERES

1. Université Bishop's

La bibliothéque dessert deux institutions. Les tableaux tiennent compte a la fois des données
relatives a I'Université Bishop’s et de celles du campus de Lennoxville du College régional
Champlain.

Population étudiante

Université Bishop’s 2 040 EETC
College Champlain 973 EETC

Dépenses totales de fonctionnement de I'établissement

Université Bishop’s 23381345 %
College Champlain 10 264 800 $

Dépenses en ressources humaines de I'établissement

Université Bishop’s 18 096 400 $
College Champlain 7376 870 %

2. Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue

Tableaux 5, 8, 10, 11

L'UQAT utilise la bibliotheque du Cégep de I’Abitibi-Témiscamingue. Un contrat de service au
montant de 468 765 $ tient lieu de dépenses en salaires dans ces tableaux.

Tableaux 12, 13

Les données qui suivent nous réferent aux clientéles du Cégep et de I'Université et n‘ont
donc pas été incluses dans les statistiques :

Superficie nette : 3 529 metres carrés
Capacité d’accueil :

Places individuelles : 291

Places en salle de travail : 130
Capacité de rayonnage :
) rayonnage : 6 177 metres linéaires
Equipement a la disposition des usagers :

Postes informatiques : 12

Connections réseaux : 12

3. Université McGill

Tableau 5

Includes $1,156,084 expenses in computer equipment and furniture purchased with funds
received through the Student Technology Fee supplement.
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4.

Université du Québec a Montréal

Tableau 14 (4.1.4.1)
Acquisition d'une collection de partitions de musique populaire.

Tableaux 14, 16, 17, 18 (4.1.5.3)
Acquisition d'une collection de diapositives en urbanisme.

Ecole nationale d’administration publique

Les tableaux statistiques comprennent les données des centres de documentation de
Québec, de Montréal et de Hull.

Bibliothéque nationale du Québec

Tableau 19

Les abonnements regus en dons et échanges a publications en série (4.3.2.2) comprennent
aussi les publications en série recues en dép6t légal.
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ANNEXE Il

EVOLUTION DES BIBLIOTHEQUES ENTRE 1988 ET 20022
TABLEAUX COMPARATIFS ET
REPRESENTATION GRAPHIQUE DES DONNEES
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RESSOURCES FINANCIERES

EVOLUTION DES DEPENSES

1.

2.

DEPENSES DE FONCTIONNEMENT (ACQUISITIONS, SALAIRES ET DEPENSES DIVERSES)

Réf. : Tab. 17

1988-2002
Dépenses de Acquisitions Salaires et Autres
fonctionnement av. sociaux dépenses
1988 - 89 80 393 444 ¢ 20418 361 % 55128405 % 4 846 678 $
1989 - 90 85 831 288 $ 22125852 % 58 198 909 $ 5506 527 ¢
1990 - 91 93 455 671 $ 23941787 % 64 016 509 $ 5497375 %
1991 - 92 99 442 134 § 26 306 161 $ 67 617 986 $ 5517987 %
1992 - 93 105 300 155 $ 29 686 338 $ 69 732393 % 5881424 %
1993 - 94 106 307 168 $ 31216 033% 69 838 826 $ 5252309 ¢
1994 - 95 107 545 517 ¢ 32240283 % 69 564 145 $ 5741089 ¢
1995 - 96 106 066 747 $ 33562164 % 67 693 339 $ 4811244 %
1996 - 97 102 218912 ¢ 33679507 $ 63412835% 5126570 %
1997 - 98 99 870 574 $ 34 666 604 $ 60 893 464 $ 4310507 $
1998 - 99 99 521 835 ¢ 35136017 % 60 134 395 ¢ 4251423 %
1999 - 00 104 281 830 $ 35763200% 63983974 $ 4534 656 $
2000 - 01 109 581 158 $ 39260101 % 66 315176 $ 4005881%
2001 - 02 121 766 404 $ 45927 186 $ 69 005851 $ 6833367 $
éVOLUTION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT 1988-2002
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80 000 000 $
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Dépenses totales
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L

Dépenses d'acquisitions

Autres dépenses

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
-89 -90 -91 -92 -93 -94 -95 -96 -97 -98 -99 -00 -01 -02

Réf. : Tab. 5

Réf. : Tab. 5
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3. EVOLUTION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT ET D'INVESTISSEMENT PAR
BIBLIOTHEQUE 2000-2001 ET 2001-2002

w ® = ®§ U > W ®T O ¥ & k a v O W
2 = 5 ® b 3 £ T 3§ %2 £ £ 5 8 5 2 ¢ 9 =
¢ § % £ T &4 § ®m8m O g Q@ 9 9 5 2 wWw =z 2 Q9
5 S = S £ - 5 35 S5 OS5 > w = w
o0 5] = o}
O <
n
M Fonctionnement seulement
Fonctionnement et investissement Ré&F. : Annexe IV

DEPENSES PAR ETUDIANT

4. DEPENSES DE FONCTIONNEMENT, D'ACQUISITIONS ET DE SALAIRES PAR ETUDIANT (EETC)

1988-2002
Dépenses de Dépenses Dépenses
fonctionnement en salaires d'acquisitions
518,60 $ 355,64 $ 131,70 $
540,70 $ 365,10 $ 139,70 $
568,80 $ 389,70 $ 145,70 $
588,70 $ 400,30 $ 155,70 $
609,40 $ 403,60 $ 171,80 $
616,20 $ 404,80 $ 181,00 $
640,70 $ 414,40 $ 192,00 $
646,40 $ 412,20 $ 204,50 $
633,70 $ 393,10 % 208,80 $
628,00 $ 382,90 $ 218,00 $
623,30 $ 376,60 $ 220,10 %
640,90 $ 393,20 $ 219,80 $
667,10 $ 403,70 $ 239,00 $ R&f. : Tab. 23
717,78 $ 406,77 $ 270,73 $ R&f. : Tab. 9
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5. EVOLUTION DES DEPENSES PAR ETUDIANT (EETC) 1988-2002

800 $
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1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
-89 -9 -91 -92 -93 -94 -95 -96 -97 -98 -99 -QQ -01 Réf. : Tab. 9

DEPENSES DES BIBLIOTHEQUES VS LES DEPENSES DES ETABLISSEMENTS

6. DEPENSES DE FONCTIONNEMENT (ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES ET BIBLIOTHEQUES

1988-2002

Dépenses des Dépenses des Ratio
établissements bibliothéques bibliothéque/
universitaires université

1988 - 89 1 384 362 000 $ 80 393 444 $ 5,81%

1989 - 90 1467 602 252 $ 85831288 % 5,85%

1990 - 91 1628 819848 $ 93 455671 $ 5,74%

1991 - 92 1745 492 551 % 99 442 134 $ 5,70%

1992 - 93 1861313072 % 105 300 155 $ 5,66%

1993 - 94 1892443 311 % 106 307 168 $ 5,62%

1994 - 95 1896 954 191 $ 107 545517 $ 5,67%

1995 - 96 1 863 285895 % 106 066 747 $ 5,69%

1996 - 97 1802799878 $ 102 218912 $ 5,67%

1997 - 98 1729645701 % 99 870 574 $ 5,77%

1998 - 99 1709 848 537 $ 99 521 835 $ 5,82%

1999 - 00 1841535270 % 104 281 830 $ 5,66%

2000 - 01 1964 722 819 % 109 581 158 $ 5,58% Réf. : Tab. 21

2001 - 02 2126270 194 $ 121 766 404 $ 5,73% Réf. : Tab. 9
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7. EVOLUTION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT (ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES ET
BIBLIOTHEQUES) 1988-2002

21200 000 000 § — + 140 000 000 §$
2000 000 000 § +
1 800 000 000 $ | T 120 000 000 $
1600 000 000 $ +

1400 000 000 $ +

+ 100 000 000 $

1200 000 000 $ 1 7 80000 000 $
1000 000 000 $ + 160000 000§
800 000 000 § 1
600 000 000 § 1 440 000 000 $
400 000 000 § 1 | 20000 0008

200 000 000 $ +

0% t t t t t t t t t t t t t 0$
1988 -1989 -1990 -1991 -1992 -1993 -1994 -1995 -1996 -1997 -1998 -1999 2000 -2001 -
89 90 91 92 93 94 95 9 97 98 99 00 01 02

——Dépenses des établissements universitaires
—X— Dépenses des bibliothéques

Réf. : Tab. 9

8. COMPARAISON DES DEPENSES DE L'ETABLISSEMENT ET DE LA BIBLIOTHEQUE 2001-2002

uQo
ENAP

9]
24
=
=

Concordia

Montréal

Sherbrooke
TELUQ
Total

O Dépenses de fonctionnement de I'établissement
W Dépenses de fonctionnement de I'établissement sans restrictions

Réf. : Annexe III
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REPARTITION PAR TYPES DE DEPENSES

9. REPARTITION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT 2001-2002

Dépenses en salaires
56%

Dépenses diverses
6%
Dépenses d'acquisitions
38%

7

Réf. : Tab. 5

10. REPARTITION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT ET D'INVESTISSEMENT 2001-2002

Dépenses en salaires
(fonct.)
55,8%

Autres dépenses de
fonctionnement

Autres dépenses

5.5% d |nvegtlgs;:ment

! Dépenses
d'acquisitions

(fonct. et invest.)

37,8%

Réf. : Annexe V
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DEPENSES D’ ACQUISITIONS

11. DEPENSES D'ACQUISITIONS (MONOGRAPHIES ET PUBLICATIONS EN SERIE) 1988-2002

Dépenses en Dépenses en
monographies publications en série
1988 - 89 7 286 570 $ 11 669 064 $
1989 - 90 8330944 $ 12 645518 $
1990 - 91 8 176 545 $ 14 292 243 $
1991 - 92 8 736 473 $ 16 028 267 $
1992 - 93 9124 778 $ 18913432 $
1993 - 94 7 968 772 $ 21 503 625 $
1994 - 95 8 014 086 $ 22 450 566 $
1995 - 96 8 364 992 $ 23 105592 $
1996 - 97 8 267 423 $ 23457 435 $
1997 - 98 9108 233 $ 23121 554 $
1998 - 99 8 384 410 $ 23 653871 $
1999 - 00 8877332 % 22722260 $
2000 - 01 9 795 198 $ 24 422 325 $ Réf. : Tab. 19
2001 - 02 13 099 166 $ 29 835 064 $ Réf. : Tab. 7

12. EVOLUTION DES DEPENSES D’ACQUISITIONS 1988-2002

30 000 000 $- /
V7
;?M‘??;/
25 000 000 $- %/ P
20 000 000 $- /;/
,4//4% Dépenses en publications en série
P
15 000 000 $- (
10 000 000 $-
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0 $ T T T T T T T T T T T T ‘l/
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
-89 -90 -91 -92 -93 -94 -95 -96 -97 -98 -99 -00 -01 -02
Réf. : Tab. 7
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13. POURCENTAGE DES DEPENSES D'ACQUISITIONS (FONCTIONNEMENT ET INVESTISSEMENT)
PAR BIBLIOTHEQUE 2001-2002

%
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\ Réf. : Annexe V

14. REPARTITION DES DEPENSES EN RESSOURCES DOCUMENTAIRES 2001-2002

Autres documents
0,7%

Publications
en série
65,0%

i 1,7%
Autres dépenses
4,1% o

Reliure

¢

Monographies
28,5%

Réf. : Tab. 7
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RESSOURCES HUMAINES

EVOLUTION DES EFFECTIFS

15. EFFECTIFS EN PERSONNEL 1988-2002

Ensemble du Personnel Personnel Personnel du
personnel professionnel technique bureau
1988 - 89 1608,9 408,9 583,3 616,8
1989 - 90 1642,1 420,1 607,3 614,6
1990 - 91 1694,3 428,8 609,9 655,6
1991 - 92 1706,7 432,0 616,1 658,7
1992 - 93 1683,7 433,1 605,3 645,4
1993 - 94 1696,1 431,1 607,5 657,5
1994 - 95 1 655,4 424,6 593,1 637,5
1995 - 96 1598,1 414,2 572,5 611,4
1996 - 97 1486,5 382,9 479,0 624,6
1997 - 98 1414,8 359,9 488,0 566,9
1998 - 99 14074 359,7 482,7 565,0
1999 - 00 1400,2 361,2 486,5 552,5
2000 - 01 1415,6 366,6 491,8 557,2
2001 - 02 1352,1 380,4 434,1 537,7

16. EVOLUTION DES EFFECTIFS EN PERSONNEL 1988-2002
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Réf. : Tab. 8

Réf. : Tab. 1 et 3

Réf. : Tab.1
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17. NOMBRE D’ETUDIANTS (EETC) PAR EMPLOYE 1988-2002

Etudiants par Etudiants par Etudiants par

employé professionnel bibliothécaire
1988 - 89 96,1 380,6 399,1
1989 - 90 96,8 378,5 403,6
1990 - 91 97,0 383,1 408,4
1991 - 92 99,0 391,0 415,9
1992 - 93 102,6 399,0 423,0
1993 - 94 101,7 400,2 419,0
1994 - 95 101,4 395,4 415,6
1995 - 96 102,7 396,2 416,3
1996 - 97 108,5 421,2 447,0
1997 - 98 112,4 441,9 470,3
1998 - 99 113,4 443,9 475,5
1999 - 00 116,2 450,5 482,5
2000 - 01 116,0 448,1 480,8
2001 - 02 116,7 446,0 482,8

REPARTITION DES EFFECTIFS EN PERSONNEL

18. REPARTITION DU PERSONNEL 2001-2002

30%

Personnel technique

Personnel surnuméraire
7%

Personnel professionnel
26%

\

Personnel de bureau
37%

Réf. : Tab. 16

Réf. : Tab. 1 et 4

Réf. : Tab. 1 et 3
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RESSOURCES DOCUMENTAIRES
EVOLUTION DES COLLECTIONS
19. RESSOURCES DOCUMENTAIRES 1988-2002
Documents Documents
par étudiant

1988 - 89 18 422 232 118,4

1989 - 90 19 614 947 123,4

1990 - 91 20 237 465 123,2

1991 - 92 20 787 596 123,1

1992 - 93 21 385 093 123,8

1993 - 94 22 753 264 131,9

1994 - 95 23 573 730 140,4

1995 - 96 24 194 701 147,4

1996 - 97 24 766 052 153,5

1997 - 98 25 300 489 159,1

1998 - 99 26 360 526 165,1

1999 - 00 26 837 504 164,9

2000 - 01 27 173 549 165,4 Réf. : Tab. 28

2001 - 02 29 366 300 173,1 Réf. : Tab. 16

20. EVOLUTION DU RATIO : DOCUMENTS PAR ETUDIANT EN EQUIVALENT TEMPS COMPLET 1988-

2002
Documents
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[
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Réf. : Tab. 16
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21. REPARTITION DE LA DOCUMENTATION 2001-2002

Microformes

(10 002 657 unités)

34,1%
L
~_

—

~—

Partitions
(184 354 unités)
0,6%

L

—

Documents mixtes
(2 833 668 unités)
9,6%

Imprimés
(16 345 621 unités’
55,7%

RESSOURCES MATERIELLES

LocAux

22. SUPERFICIE NETTE ET CAPACITE D'ACCUEIL 1988-2002 *

Superficie nette Places de travail
M. M.
1988 - 89 155 431 20 313
1989 - 90 159 488 20713
1990 - 91 164 307 21 169
1991 - 92 183 379 21720
1992 - 93 186 052 21 541
1993 - 94 182 850 21 474
1994 - 95 185 249 21 962
1995 - 96 186 880 22172
1996 - 97 189 481 22 403
1997 - 98 187 750 22 193
1998 - 99 191 221 22 236
1999 - 00 191 134 21 942
2000 - 01 190 849 22 021
2001 - 02 191 171 22 058

* A I'exclusion de la bibliothéque de I'UQAT qui utilise les locaux du cégep.

Réf. : Tab. 14

Réf. Tab. 13
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CREPUQ A

23. EVOLUTION DE LA SUPERFICIE NETTE ET DU NOMBRE DE PLACES DE TRAVAIL 2001-2002

Superficie Places
(métres carrés) de travail
250 000 23 000
‘/x\u -+ 22 500
200 000 > x—X
o ?e/: oy G X 22 000
NN
wsoooo Ly L VXXt L L A
/X + 21 000
woooo— L Ha205s00
X
-+ 20 000
ssoo+ - -+ HEFFFHEFFEFFEBEEEFEH
-+ 19 500
0 : : : : : : : : : : : . . 19 000
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
-89 -90 -91 -92 -93 -94 -95 -9 -97 -98 -99 -00 -01 -02
[ Superficie nette —X— Places de travail

UTILISATION DES RESSOURCES

FREQUENTATION DES BIBLIOTHEQUES ET LA CIRCULATION DES DOCUMENTS

Réf. : Tab. 13

24. EVOLUTION DE LA FREQUENTATION DES BIBLIOTHEQUES ET DE LA CIRCULATION DES

DOCUMENTS 1988-2002

16 000 000 — — — — — - - - -

: |
LL#.. _LF__JF.
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995

-89 -90 -91 -92 -93 -94 -95 .-ogg -97 -98 -99 -00

\ Entrées [ Préts 1 Doc. consultés |

1996 1997 1998 1999 2000 2001
-01

-02

Réf. : Tab. 20
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POPULATION ETUDIANTE

25. POPULATION ETUDIANTE 1988-2002

Etudiants
temps complet
N.
1988 - 89 155 658
1989 - 90 158 335
1990 - 91 164 289
1991 - 92 168 912
1992 - 93 172 778
1993 - 94 172 529
1994 - 95 167 873
1995 - 96 164 095
1996 - 97 161 304
1997 - 98 159 034
1998 - 99 159 668
1999 - 00 162 722
2000 - 01 164 256
2001 - 02 169 643
Note : Les tableaux sont basés sur les seuls établissements qui ont fourni des données statistiques

pour les quatorze derniéres années. Les données de la bibliotheque de I'IAF (Institut Armand-
Frappier) qui n‘apparaissent plus aux statistiques générales depuis cing ans ont donc été
retirées de tous les tableaux. Par contre les données des autres centres de recherche de
I'Institut national de la recherche scientifique (INRS) n‘ont pas été modifiées en dépit de I'ajout
ou de la suppression de certains centres. Les données relatives a la Bibliotheéque nationale du
Québec sont également exclues de ces tableaux.
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ANNEXE IlI

DEPENSES DE LA BIBLIOTHEQUE
PAR RAPPORT AUX DEPENSES DE L’ETABLISSEMENT

2001-2002
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Annexe III

Dépenses totales de fonctionnement de la bibliothéeque par rapport aux dépenses totales (y incluant les
services a la collectivité, les services aux étudiants et la recherche subventionnée) de I'établissement

2001-2002

Etablissements

Dépenses de fonc.
de I'établissement
sans rectriction

Dépenses de fonc.
de I'établissement

sans rectriction

Dépenses de fonc.
de I'établissement
sans rectriction

Dépenses de fonc.
de I'établissement
avec rectriction

Dépenses de fonct.
de I'établissement

Dépenses de fonc.
de la bibliothéque

(serv. a la collectivité) (serv. aux étudiants) (recherche subv.) Total
$ $ $ $ $ $ %
Bishop's University 33 646 145 0 2 146 218 664 981 36 457 344 1892195 5,19
Concordia University 195 824 298 7 797 173 8 075 825 14 199 424 225 896 720 11 701 378 5,18
McGill University 329 830 159 18 666 851 13 130 599 176 979 833 538 607 442 27 921 888 5,18
Université de Montréal 364 319 985 1 454 307 12 135 750 132 310 571 510 220 613 22 070 908 4,33
HEC Montréal 65 568 452 4 192 480 1526 728 5975 572 77 263 232 2827791 3,66
Ecole Polytechnique 63 009 617 3 027 967 893 700 42 465 890 109 397 174 2778 813 2,54
Total UdeM 492 898 054 8 674 754 14 556 178 180 752 033 696 881 019 27 677 512 3,97
Université de Sherbrooke 171 780 166 2 020 421 10 741 951 43 113 599 227 656 137 8 106 725 3,56
Université Laval 344 424 728 4 269 650 11 283 491 122 117 620 482 095 489 19 340 752 4,01
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 48 345 654 1979 300 2162 720 8 949 483 61 437 157 2673310 4,35
U. Q. a Montréal 227 151 024 2 810 104 6 015 106 43 319 938 279 296 172 11 267 034 4,03
U. Q. a Rimouski 36 996 408 82 549 881 305 6 227 720 44 187 982 1719609 3,89
U. Q. a Trois-Riviéres 73 236 768 893 067 2 872 198 9 722 599 86 724 632 3611479 4,16
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 19 443 756 163 593 320 025 6 015 877 25943 251 611865 2,36
U. Q. en Outaouais 34 026 220 624 734 1 399 697 1814 253 37 864 904 1957055 5,17
ENAP 10 539 953 1982 622 85 090 789 654 13 397 319 772 736 5,77
ETS 35899 773 2 228 305 903 534 5921 013 44 952 625 1297839 2,89
INRS 49 458 276 0 0 28 432 229 49 458 276 904919 1,83
Télé-université 22 768 812 1275008 640 240 2 089 786 26 773 846 310 108 1,16
Total UQ 557 866 644 12 039 282 15279 915 113 282 552 670 036 164 25125954 3,75
TOTAL 2126 270 194 53 468 131 75 214 177 651 110 042 2877 630 315 121 766 404 4,23

Source : Rapports financiers des universités du Québec, 2001-2002
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ANNEXE IV

EVOLUTION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT ET
D'INVESTISSEMENT PAR BIBLIOTHEQUE

2000-2001 et 2001-2002
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] Annexe IV
Evolution des dépenses de fonctionnement et d'investissement par bibliotheque

2000-2001 et 2001-2002

Etablissements

Dépenses de fonctionnement seulement

Dépenses de fonctionnement et d'investissement

2000-2001 2001-2002 Différence 2000-2001 2001-2002 Différence
$ $ % $ $ %
Bishop's University 1 889 997 1 892 195 0,12 2110 897 1 908 532 - 9,59
Concordia University 10 323 622 11 701 378 13,35 10 594 793 11 701 378 10,44
McGill University 23 580 326 27 921 888 18,41 24 986 168 28 143 630 12,64
Université de Montréal 18 877 260 22 070 908 16,92 19 453 260 22 198 937 14,11
HEC Montréal 2 648 622 2 827 791 6,76 2 648 622 2 827 791 6,76
Ecole Polytechnique 2377 772 2 778 813 16,87 2 424 705 2 808 943 15,85
Total UdeM 23903 654 27 677 512 15,79 24 526 587 27 835 671 13,49
Université de Sherbrooke 7 397 101 8 106 725 9,59 7 670 569 8 480 073 10,55
Université Laval 18 379 467 19 340 752 5,23 19 058 149 19 480 024 2,21
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 2 281 289 2673 310 17,18 2 347 289 2 678 310 14,10
U. Q. a Montréal 10 850 423 11 267 034 3,84 11 039 548 11 337 046 2,69
U. Q. a Rimouski 1 639 753 1719 609 4,87 1 642 753 1724 787 4,99
U. Q. a Trois-Rivieres 3961 289 3611479 - 8,83 4 052 082 3 651 366 - 9,89
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 570 268 611 865 7,29 590 798 618 505 4,69
U. Q. en Outaouais 1 683 648 1 957 055 16,24 1 703 651 1974 790 15,92
ENAP 716 354 772 736 7,87 741 000 774 194 4,48
ETS 1 246 670 1297 839 4,10 1 253 345 1 352 096 7,88
INRS N.D. 904 919 N.D. N.D. 904 919 N.D.
Télé-université 243 974 310 108 27,11 243 974 310 108 27,11
Total UQ 22 949 694 24 815 846 8,13 23 370 466 25016 013 7,04
TOTAL 108 667 835 121 766 404 12,05 112 561 603 122 875 429 9,16
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ANNEXE V

REPARTITION DES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT
ET D'INVESTISSEMENT DES BIBLIOTHEQUES
SELON LA NATURE DES DEPENSES

2001-2002
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Annexe V

Répartition des dépenses de fonctionnement et d'investissement des bibliothéques selon la nature des dépenses
2001-2002

Etablissements Dépenses totales Ressources Ressources humaines Autres dépenses Autres dépenses

fonct. et invest.

documentaires
fonct. et invest.

fonctionnement

de fonctionnement

d'investissement

$ $ % $ % $ % $ %
Bishop's University 1 908 532 587 254 30,8 1218 167 63,8 86 774 4,5 16 337 0,9
Concordia University 11 701 378 4 146 896 35,4 6 690 066 57,2 990 721 8,5 0 0,0
McGill University 28 143 630 12 708 585 45,2 12 521 738 44,5 2 691 565 9,6 221 742 0,8
Université de Montréal 22 198 937 8 348 942 37,6 12 692 117 57,2 1 065 315 4,8 128 029 0,6
HEC Montréal 2 827 791 1148 797 40,6 1627 376 57,5 71 415 2,5 0 0,0
Ecole Polytechnique 2 808 943 986 328 35,1 1758 102 62,6 197 854 7,0 30 130 1,1
Total UdeM 27835671 10 484 067 37,7 16 077 595 57,8 1334 584 4,8 158 159 0,6
Université de Sherbrooke 8 480 073 3975651 46,9 4 030 274 47,5 274 911 3,2 373 348 4,4
Université Laval 19 480 024 7 328 100 37,6 11 522 105 59,1 570 527 2,9 139 272 0,7
Université du Québec
U. Q. a Chicoutimi 2678 310 603 511 22,5 1943 186 72,6 139 457 5,2 5000 0,2
U. Q. a Montréal 11 337 046 3202 330 28,2 7 867 734 69,4 269 621 2,4 70 012 0,6
U. Q. a Rimouski 1724 787 487 834 28,3 1139714 66,1 117 730 6,8 5178 0,3
U. Q. a Trois-Rivieres 3 651 366 1 286 540 35,2 2 251 270 61,7 73 669 2,0 39 887 1,1
U. Q. en Abitibi-Témiscamingue 618 505 100 500 16,2 468 765 75,8 42 600 6,9 6 640 1,1
U. Q. en Outaouais 1974 790 641 229 32,5 1 243 256 63,0 92 570 4,7 17 735 0,9
ENAP 774 194 240 490 31,1 499 946 64,6 32 300 4,2 1 458 0,2
ETS 1 352 096 533 229 39,4 800 405 59,2 35879 2,7 54 257 4,0
INRS 904 919 349 537 38,6 511 652 56,5 43 730 4,8 0 0,0
Télé-université 310 108 53 401 17,2 219 978 70,9 36 729 11,8 0 0,0
Total UQ 25326 121 7 498 601 29,6 16 945 906 66,9 884 285 3,5 200 167 0,8
TOTAL 122 875 429 46 729 154 38,0 69 005 851 56,2 6 833 367 56 1109 025 0,9
Bibliotheque nationale du Québec 26 803 196 2 549 893 9,5 9 608 605 35,8 5172 955 19,3 11 697 464 43,6
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ANNEXE VI

FORMULAIRE, GUIDE ET DEFINITIONS







Section 1. Ressources humaines

1.1 Personnel professionnel
1.1.1 Bibliothécaire (étc)

1.1.2 Autre professionnel (étc)

1.2 Personnel de soutien (étc)
1.2.1 Bibliotechnicien

1.2.2 Autre technicien

1.2.3 Autre employé

1.3 Surnuméraires et occasionnels

1.3.1 Surnuméraire et occasionnels (étc)

%k %k %k %k %k
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Section 2. Ressources financiéres

2.1 Dépenses de fonctionnement

2.1.1 Ressources documentaires

2.1.1.1 Dépenses - monographies

2.1.1.2 Dépenses - publications en série

2.1.1.3 Dépenses - autre documents

2.1.1.4 Autres dépenses en ressources documentaires

2.1.1.5 Sous total - dépenses en ressources documentaires

0s

2.1.1.6 Dépenses - reliure, etc.

2.1.1.7 Total - dépenses en ressources documentaires
incluant la reliure

0s

2.1.2 Ressources humaines

2.1.2.1 Salaires - personnel professionnel

2.1.2.2 Salaires - personnel de soutien

2.1.2.3 Salaires - surnuméraires et occasionnels

2.1.2.4 Total - salaires

0s

2.1.2.5 Avantages sociaux

2.1.2.6 Total - masse salariale incluant les avantages sociaux

0s

2.1.3 Autres dépenses de fonctionnement

2.1.3.1 Autres dépenses de fonctionnement

2.1.4 Dépenses - fonds spéciaux

2.1.4.1 Dépenses fonds spéciaux - ressources documentaires

2.1.4.2 Autres

2.1.4.3 Total - dépenses attribuées a des fonds spéciaux

0s

2.1.5 Total - dépenses de fonctionnement

0s

2.2 Dépenses d'investissement

2.2.1 Dépenses d'investissement

%k %k Xk %k %k




Section 3. Ressources matérielles

3.1 Superficie nette

3.1.1 Superficie nette en métres carrés

3.2 Capacité d'accueil

3.2.1 Places individuelles

3.2.2.Places en salle de travail

3.3 Capacité de rayonnage

3.3.1 Capacité de rayonnage en métres linéaires

3.4 I’Equipements a la disposition des usagers

3.4.1 Postes informatiques

3.4.2 Connections réseaux

%k %k %k %k %k
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Section 4. Ressources documentaires

4.1 Unités physiques

4.1.1 Imprimés

4.1.1.1 Nombre d'unités physiques a la fin de I'année précédente

4.1.1.2 Nombre d'unités physiques ajoutés durant I'année

4.1.1.3 Nombres d'unités physiques retirées durant lI'année

4.1.1.4 Accroissement net

4.1.1.5 Nombre total d'unités physiques imprimées a la fin de
I'année

4.1.2 Microformes

‘ 4.1.2.1 Nombre total d'unités physiques de microformes

4.1.3 Publications gouvernementales imprimées

‘ 4.1.3.1 Publications gouvernementales non comptées ailleurs

4.1.4 Partitions imprimées

‘ 4.1.4.1 Partitions imprimées

4.1.5 Documents mixtes

4.1.5.1 Disques, cassettes-audio etc.

4.1.5.2 Films, cassettes, vidéo, etc.

4.1.5.3 Diapositives, photos, etc.

4.1.5.4 Cartes, plans, photos aériennes, etc.

4.1.5.5 Documents ordinolingues

4.1.5.6 Total - nombre de documents mixtes

4.1.6 Nombre total d'unités physiques a la fin de I'année

4.1.6.1 Nombre total d'unités physiques a la fin de I'année

4.2 Manuscrits et documents d'archives

4.2.1 Manuscrits et documents d'archives en métres linéaires

4.2.1a Manuscrits et documents d'archives en pieds linéaires

4.3 Unités intellectuelles

4.3.1 Monographies

4.3.1.1 Nombre de monographies achetées durant I'année

4.3.1.2 Nombre de monographies disponibles électroniquement

4.3.2 Publications en série

4.3.2.1 Abonnements payés a des publications en série

4.3.2.2 Abonnements recus en dons et échanges a publications en
série

4.3.2.3 Total - nombre d'abonnements a des publications en
série

%k %k Xk %k %k
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Section 5. Activités

5.1 Fréquentation

5.1.1 Nombre d'entrées a la bibliothéque

5.2 Circulation de la documentation

5.2.1 Préts initiaux

5.2.2 Renouvellements de préts

5.2.3 Total - préts de documentation

5.2.4 Préts de la réserve

5.3 Fourniture de documents

5.3.1 Demandes de préts satisfaites par le PEB

5.3.2.1 Demandes d'emprunts satisfaites par le PEB

5.3.2.2 Commandes directes par les usagers

5.3.2.3 Sous-total des demandes d'emprunts

5.3.3 Total - demandes satisfaites par le PEB

5.4 Préts aux usagers couverts par des protocoles d'entente

5.4.1 Aux usagers de la carte CREPUQ

5.4.1.1 Nombres d'inscrits

5.4.2 Aux usagers des cartes OCUL, COPPUL et CAUL

5.4.2.1 Nombre d'inscrits

5.4.3 Aux usagers dans le cadre d'autres ententes inter universitaires

5.4.3.1 Nombre d'inscrits

5.5 Consultation

5.5.1 Consultation sur place des documents

5.6 Aide et référence

5.6.1 Nombre de questions de référence

5.7 Formation documentaire

5.7.1 Formation - nombre de sessions faites a des groupes

5.7.2 Formation - nombre de participants rejoints

5.7.3 Formation - nombre d'heures totales

%k %k Xk %k %k



Notes, commentaires ou explications additionnelles
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STATISTIQUES GENERALES DES BIBLIOTHEQUES UNIVERSITAIRES DU QUEBEC

GUIDE ET DEFINITIONS

SECTION 1 — RESSOURCES HUMAINES

Ensemble des postes affectés a la Bibliothéque
Postes réguliers a temps complet :

Postes réguliers officiellement reconnus au budget, incluant les postes
réguliers vacants.

1.1.1 Bibliothécaires

Postes en équivalent temps complet requérant généralement un dipléme
universitaire en bibliothéconomie (baccalauréat, maitrise ou doctorat)
incluant les postes d'encadrement.

1.1.2 Autres professionnels

Postes en équivalent temps complet requérant un dipléme universitaire
dans un domaine autre que la bibliothéconomie (ex. : attachés
d'administration, comptables, informaticiens, archivistes, etc.) incluant
les postes d'encadrement.

1.2.1 Bibliotechniciens

Postes en équivalent temps complet requérant généralement un dipléme
d'études collégiales (D.E.C.) en techniques de la documentation ou
I'équivalent.

1.2.2 Autres techniciens

Postes en équivalent temps complet requérant généralement un dipléme
d'études collégiales (D.E.C.) dans un domaine autre que les techniques
de la documentation (ex. : techniciens en administration, techniciens en
informatique, etc.).

1.3.1 Surnumeéraires et occasionnels

Personnel d'appoint en équivalent temps complet engagé pour une
période de temps limitée. Ne pas tenir compte ici des remplagants
affectés pour des périodes temporaires a des postes réguliers vacants a
temps complet ou a temps partiel.

SECTION 2 — RESSOURCES FINANCIERES

Total des sommes effectivement dépensées par la bibliothéque, peu importe la
source de financement.
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2.1.1

2.1.1.4

2.1.1.6

2.1.2

2.1.2.5

2.1.3.1

2.1.6.1.

2.1.6.2

Ressources documentaires

Ensemble des dépenses effectuées pour l'acquisition, la mise a jour et
I'entretien (reliure) des collections de la bibliothéque.

Les dépenses effectuées pour I'acquisition des documents mixtes et des
documents électroniques ainsi que pour des abonnements a des
banques de données informatiques doivent étre incluses en 2.1.1.1
(ex. : NetLibrary) ou 2.1.1.2 (ex. : Web of Science) selon le cas.

Autres dépenses en ressources documentaires

Toutes autres dépenses afférentes a I|'obtention de sources
documentaires pour les usagers de la bibliothéque, imputées au budget
d'acquisition et utilisées entre autres pour des abonnements a des
services bibliographiques commerciaux (ex. : FirstSearch),
I'interrogation a distance des banques de données, I'adhésion a des
associations ou services de fourniture en vue d'obtenir des documents
(ex. : CRL, Source de I'ICIST).

Les dépenses pour l'acquisition de banques de données informatiques
gui ne peuvent étre incluses ailleurs comme les banques de données
statistiques (ex. : IDD, Sherlock), les banques d'images, etc. pourront
étre inscrites ici.

Dépenses - reliures, etc.

Toutes dépenses liées a la conservation des collections (reliure,
microfilmage, numérisation, etc.).

Ressources humaines

Salaires incluant les salaires des employés réguliers, surnumeéraires,
temporaires, le temps supplémentaire et les primes.

Avantages sociaux

Part de la rémunération des employés en sus du salaire versé (ex.
fonds de pension, assurances collectives, etc.)

Autres dépenses de fonctionnement

Inclure les micro-ordinateurs et les terminaux.

Dépenses fonds spéciaux — ressources documentaires

Sommes recues en sus du budget de fonctionnement appliquées
pendant I'année écoulée a un achat de documentation.

Autres

Toutes sommes recues en sus du budget de fonctionnement appliquées
pendant l'année écoulée a des projets de fonctionnement tels
numeérisation, catalogage rétrospectif, etc.
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2.2.1 Dépenses d’investissement

Dépenses en immobilisations ayant pour objet I'acquisition ou I'ajout de
biens d'équipements quelle qu'en soit la source (budget régulier,
subventions externes, projets de recherche, Fondation, etc.).

SECTION 3 — RESSOURCES MATERIELLES

3.1 Superficie nette

Superficie occupée par la bibliothéque a I'exclusion des espaces réservés
a la mécanique, aux équipements sanitaires, aux escaliers, aux
ascenseurs et aux corridors de circulation.

Pour les fins de ce questionnaire, la formule de conversion suivante est
utilisée :
X pieds carrés X 0,093 = y meétres carrés.

3.3 Capacité de rayonnage
Pour les fins de ce questionnaire, la formule de conversion suivante est
utilisée :
X pieds linéaires X 0,305 = y meétres linéaires.

3.4.1 Postes informatiques

Inclure les micro-ordinateurs et les terminaux.

3.4.2 Connections réseaux

Nombre de prises réseaux en acces libre incluant le nombre maximal de
connexions sans fil disponibles.

SECTION 4 — RESSOURCES DOCUMENTAIRES

4.1.1.1 Nombre d’unités physiques a la fin de I'année précédente

Exclure les microformes, les publications gouvernementales non
cataloguées, les cartes et les documents audiovisuels.

4.1.1.2 Nombre d'unités physiques ajoutées durant I'année

N'inclure que les volumes catalogués, classifiés et préparés
matériellement.

4.1.1.3 Nombres d'unités physiques retirées durant I'année

Exclure les microformes, les publications gouvernementales non
cataloguées, les cartes et les documents audiovisuels.

4.1.2.1 Nombre total d'unités physiques de microformes

Inscrire le nombre total d'unités physiques : bobines de microfilm,
microtextes et fiches de microfiches. Inclure toutes les publications
gouvernementales publiées sur microforme.
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4.1.3 Publications gouvernementales imprimées

Inscrire le nombre total d'unités physiques de publications
gouvernementales si non déja incluses dans la section 4.1.1.

4.1.5.5 Documents ordinolingues

Nombre d'unités physiques de disques, rubans, cd-roms, comprenant
des données ou des programmes (c.-a-d. données du recensement,
banques de données installées localement, ouvrages de référence sur
cd-roms, etc.).

4.2 Manuscrits et documents d'archives

Exclure les fonds de documents de nature administrative. Il faut inscrire
ici le métrage en meétres linéaires.

Pour les fins de ce questionnaire, la formule de conversion suivante est
utilisée :

1 boite clastek = 30,5 cm

1 boite archive = 10,5 cm.

4.3.1.1 Nombre de monographies achetées durant I'année

Inclure tous les volumes acquis grace au budget de I'année en cours
quel que soit le format.

4.3.1.2 Nombre de monographies disponibles électroniquement

Nombre total de titres de monographies accessibles électroniquement a
la fin de I'année.

4.3.2 Publications en série

Publication paraissant en livraison successive, s'enchainant
numériquement, chronologiqguement, (ou selon toute autre indication de
succession), pendant une durée non limitée a l'avance. Les publications
en série comprennent les revues, les journaux, les publications
annuelles ou a périodicité plus espacée, les comptes rendus, mémoires
et rapports d'institutions privées ou publiques et de congrés, les
collections de monographies quel que soit le format.

4.3.2.1 Abonnements payés a des publications en série

Inclure le nombre total de titres disponibles sous licence. Ne compter
qu'une seule fois les titres qui sont disponibles sous les deux formats.

SECTION 5 — ACTIVITES

5.2.1 Préts initiaux

Inclure les préts consentis aux bibliotheéques d'hopitaux ayant un lien
avec |'Université par un contrat d'affiliation. Les préts aux autres
hopitaux doivent étre considérés comme des préts entre bibliothéques.
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5.3 Fourniture de documents

Les préts faits a une autre bibliotheque du méme établissement ne
doivent pas étre considérés comme des préts entre bibliothéques, mais
comme des préts réguliers.

5.4 Préts aux usagers externes couverts par des protocoles d'entente

Préts faits aux usagers provenant d'autres institutions et couverts par
I'une des ententes acceptées par la CREPUQ. Ces données sont un sous-
ensemble des données fournies en 5.2.

5.5.1 Consultation sur place des documents

Exclure les documents prétés et retournés, les nouvelles acquisitions, les
volumes provenant de la reliure et toute autre catégorie de documents
étrangeére a I'utilisation sur place de la collection par I'usager.

5.6.1 Nombre de questions de référence

Inscrire le nombre total de questions de référence. Une question de
référence se définit comme suit : une interaction préposé/usager, dans
un contexte d'information, faisant appel de la part du préposé a la
connaissance de sources documentaires, a leur utilisation (incluant le
soutien technique) ou a leur interprétation. Exclure les renseignements
d'ordre général (ex. : toilettes, heures d'ouverture, etc.).

5.7.1 Formation - nombre de sessions faites a des groupes

Inscrire le nombre total de sessions données a des groupes durant
I'année. Inclure les sessions offertes dans le cadre de cours crédités et
de programmes structurés de formation documentaire, y compris les
présentations en classe, les sessions d'orientations et les visites de la
bibliothéque. Dans le cas d'une série de cours, comptabiliser chacune
des sessions.

5.7.2 Formation - nombre de participants rejoints

Inscrire le nombre total de participants aux présentations. Ne compter
chaque personne qu'une fois dans le cas d'une série de cours dont les
étudiants sont toujours les mémes.
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